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Resumo

A analise e o gerenciamento de riscos sdo cruciais para combater o contrabando de drogas no Porto de Santos.
Como principal ponto de entrada e saida de mercadorias no Brasil, o porto é estratégico para o fluxo de
contrabando. E essencial que a aduana adote medidas adequadas, utilizando técnicas de analise de riscos para
identificar areas vulneraveis e otimizar recursos. A cooperacdo entre autoridades portuérias para troca de
informacOes e estratégias conjuntas € destacada. A andlise deve considerar a logistica, a falta de recursos
humanos e tecnolégicos, e o volume de mercadorias, visando aumentar a eficiéncia e eficacia da inspegdo e
controle de cargas.

Palavras-chave: Analise. Porto de Santos. Aduana. Contrabando. Drogas.

Abstract. Analysis and management of risks in combating drug smuggling at the port of Santos (SP) by
the Brazilian Customs.

The analysis and management of risks are crucial to combating drug smuggling at the Port of Santos. As a
primary entry and exit point for goods in Brazil, the port is strategic for the flow of contraband. It is essential
for customs to adopt appropriate measures, using risk analysis techniques to identify vulnerable areas and
optimize resources. The cooperation between port authorities for information exchange and joint strategies is
emphasized. The analysis should consider logistics, the lack of human and technological resources, and the
volume of goods, aiming to increase the efficiency and effectiveness of cargo inspection and control processes.
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1 Introdugéo

O comércio externo € essencial para a economia, pois promove 0 crescimento econémico,
fortalecendo a conex&o entre nacOes e ampliando 0 acesso a uma vasta gama de bens e servicos. No
entanto, esse ambiente globalizado também enfrenta desafios significativos, especialmente no que se
refere a seguranca, a medida que as ameacas se tornam cada vez mais complexas e sofisticadas. O
enfrentamento ao contrabando de drogas é um tema que gera intensos debates e discursdes em nivel
global e diante disso, o Brasil tém deixado claro sua preocupacdo em garantir a seguranca de suas
fronteiras e portos, com foco especial no Porto de Santos (SP).

O estado de Sao Paulo abriga um dos maiores e mais movimentados complexos portuarios de
Brasil e da américa latina, o Porto de Santos. Sua importancia estratégica para 0 comercio
internacional brasileiro € inegavel e tal relevancia acarreta uma série de desafios, incluindo aspectos
logisticos, administrativos e de seguranca. Uma ameaca constante a seguranca e a integridade das
operacdes portuarias € o contrabando de drogas, as organizagbes criminosas envolvidas nesse
comércio ilicito faturam anualmente R$ 10 bilhdes de reais com a comercializa¢do de drogas em S&o
Paulo e na Europa, segundo estimativas do Ministério Publico de Sao Paulo (MPSP, 2022).

A luta contra o trafico de drogas € um desafio global. De acordo com a Organizacdo das
Nacbes Unidas (ONU, 2022), os paises investem anualmente significativas quantias em acordos e
tratados internacionais para combater o trafico de drogas. A colaboracéo entre as entidades locais dos
territdrios afetados é essencial para o sucesso dessas acOes, que incluem o mapeamento de rotas e a
distribuicdo de responsabilidades entre as nacdes produtoras, distribuidoras e consumidoras de
entorpecentes. O governo brasileiro tem promovido o uso extensivo da tecnologia para aprimorar a
supervisao e a fiscalizagdo do fluxo comercial de maneira mais eficiente. Esses esforgos comegaram
com a promulgacéo da Lei Federal de Modernizagéo dos Portos (Lei n° 8.630, de 25 de fevereiro de
1993), que resultou em mudancas substanciais nas antigas condicGes de logistica portuaria e abriram
as operacdes portuarias para a iniciativa privada.

A Lei n° 12.815, de 2013, conhecida como Lei dos Portos, estabelece diretrizes para a
exploracdo dos portos organizados e instalagfes portuérias, com foco na expansdo, modernizacgéo e
otimizacédo da infraestrutura, garantia da qualidade das atividades prestadas, promocéo da seguranca
da navegacdo e estimulo a concorréncia. O controle aduaneiro, parte integrante da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB), € crucial para a seguranca nacional, lidando diretamente com a
entrada e saida de mercadorias no pais e desempenhando um papel central na protecéo das fronteiras.

Nesse cenario, a analise e o gerenciamento de riscos emergem como ferramentas essenciais
para identificar, monitorar e combater o contrabando de drogas de forma eficaz e eficiente.
Compreender os riscos envolvidos é vital para o desenvolvimento de estratégias eficazes e a alocagdo
adequada de recursos. Este estudo propde explorar a complexidade desse desafio, examinando como
as estratégias de seguranca e suas tecnologias, as analises das ameacas e 0 gerenciamento adequado
desses riscos podem fortalecer a atuacdo da aduana brasileira na prevencao e combate ao contrabando
de drogas no Porto de Santos.

Considerando a relevancia e atualidade deste tema, o estudo foca em identificar os perigos
associados ao contrabando de drogas, destacando a importancia das operac@es de controle e vigilancia
realizadas diariamente pelos agentes aduaneiros e de seguranca. A Agéncia Brasileira de Inteligéncia
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(ABIN) destaca que o trafico internacional de drogas e armas € uma ameaca significativa a seguranca
global, com mdltiplas conexdes ao crime organizado, terrorismo e movimentos guerrilheiros. Diante
disso, € necessario criar oportunidades de aprimoramento que resultem em um controle mais eficaz e
eficiente, evitando o acréscimo excessivo de burocracias para seguranca sem prejudicar as operacdes
legitimas de comércio e transporte.

A anélise e o gerenciamento de riscos permitem a Aduana Brasileira enfrentar ameacas de
maneira mais eficaz, identificando e priorizando areas vulneraveis e otimizando 0s recursos
disponiveis. A utilizacdo de sistemas como Analisador Inteligente e Integrado de Transagdes
Aduaneiras (ANIITA) fortalece o gerenciamento de risco aduaneiro, proporcionando uma avaliagdo
mais precisa e rapida das transacdes. A cooperacdo entre a Aduana Brasileira, Policia Federal e Forcas
Armadas é fundamental para a implementacdo de estratégias conjuntas e eficazes no combate ao
contrabando.

Apesar dos avangos tecnoldgicos, desafios significativos persistem, pois, a capacidade das
organizacOes criminosas de adaptar e sofisticar suas taticas exige uma constante atualizacdo das
estratégias de combate. A falta de recursos humanos e tecnolégicos adequados, bem como a
necessidade de coordenacdo eficaz entre as agéncias envolvidas, sdo obstaculos que precisam ser
superados. A eficacia das operacdes da Aduana Brasileira no Porto de Santos afeta ndo apenas a
segurancga publica, mas também a economia nacional, a reputacdo internacional e o bem-estar da
sociedade brasileira. O contrabando de drogas alimenta a criminalidade e contribui para a
desestabilizacdo social e econdmica.

Este estudo enfatiza a importancia da inovacdo tecnoldgica para melhorar a seguranga no
comercio exterior. A utilizacdo de tecnologias eficazes para processos criticos, como inspecdes fisicas
e verificacbes documentais, torna os servigos de seguranca mais ageis e eficientes, operando de forma
continua e menos sujeitas a falhas humanas. Assim, o proposito deste estudo é investigar uma area
crucial do conhecimento, contextualizando informacgdes de um cenério global desafiador onde o
avango das transagOes internacionais, a cooperacao entre paises, a atuacdo do crime organizado e 0
progresso tecnologico desempenham papéis centrais na preservacao da seguranca e na otimizagdo do
comércio exterior do Brasil.

2. REFERENCIAL TEORICO

Porto de Santos (SP)

O Porto de Santos (SP), é considerado um dos maiores portos da América Latina e um dos
mais importantes do Brasil. Sua relevancia se da principalmente pela grande movimentacdo de
mercadorias que ocorre diariamente no local. Segundo a Agéncia Nacional de Transportes
Agquaviarios (ANTAQ, 2023), o porto movimentou mais de 89 milhdes de toneladas de carga em
2023. Essa movimentacdo traz relevancia econdémica ao Brasil no cenario internacional e exige uma
estrutura rica e complexa, que tem que atuar com eficiéncia nas operacgdes e oferecer uma estrutura
com seguranga gque engloba aspectos politicos e econémicos.

Segundo a Santos Port Authority (SPA), 0 porto representa cerca de 25% das transacdes
comerciais do Brasil, gerando cerca de 50.000 empregos diretamente ligados as operacgdes portuarias.
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Essa forca de trabalho contribui com 18% do total de trabalhadores formais em Santos. Além disso,
0 porto é destaque internacional, concentrando 26,5% do comeércio internacional brasileiro e sendo
responsavel por 60% dos embarques e desembarques no estado de Sdo Paulo.

Figura 1. Total de Movimentag&do Portuéaria em Toneladas de 2023.

Total de Movimentagao Portuaria em

Ll Toneladas (t)
2023 Itajai 458.133,00
2023 ltapoa 8.312.347,50
2023 Manaus 11.821.535,70
2023 Navegantes 11.472.260,30
2023 Paranagua 46.734.631,90
2023 Recife 873.426,00
2023 Rio de Janeiro 27.439.262,50
2023 Santos 83.593.438,40

ota | 90.705.0 0

Fonte: Estatistico Aquaviario, ANTAQ, 2023.

Como observa-se, segundo dados da ANTAQ (2023), comparando a movimentacdo portuaria
em toneladas totais entre os maiores portos do Brasil em carga conteinerizada e a granel, observa-se
na Figura 1 que o Porto de Santos tem um volume muito maior que 0s outros portos, que sao ltajai,
Itapoa, Manaus, Navegantes, Paranagua, Recife e Rio de Janeiro.

Observa-se que a gestdo do Porto de Santos é atualmente realizada pela SPA, uma empresa
publica controlada pela Unido. Até recentemente, a SPA era conhecida como Companhia Docas de
Santos de S&o Paulo (CODESP), tendo como fungdo gerenciar e supervisionar tanto as instalagoes
portuérias quanto as infraestruturas publicas dentro do porto organizado. Fundada em 1989, a
CODESP estabeleceu os primeiros 260 metros de cais. Dois anos apds sua fundagdo, em 1892, o
porto de Santos se tornou um local de destague na economia do pais e se tornou o maior porto do
hemisfério sul.

Além de ser um motor econdmico para a regido de Santos, 0 porto exerce um impacto
significativo na economia nacional. De acordo com dados do Ministério Publico de Sdo Paulo (2022),
desempenha um papel crucial na balanca comercial do Brasil, facilitando tanto as exporta¢des quanto
as importacoes.

Estes fatores contribuem no @&mbito comercial, mas exigem muita atencdo para o lado da
seguranca das operacdes, por isso é necessario um aumento da verba destinada as fiscalizagdes, onde
segundo Weiss e Alcantara (2023) o investimento na tecnologia, inteligéncia e na capacitacdo dos
operadores e agentes que atuam na primeira linha de defesa nacional, fara com que as fiscalizacdes
deixem de ocorrer de forma aleatdria e passem a ser mais sistematicas e segmentadas, aumentando
sua eficécia na interceptacdo de ilicitudes e irregularidades.

Nos ultimos anos, o Porto de Santos tem se destacado no comércio internacional devido a
fatores como competitividade, acessibilidade, baixo custo, localizacdo privilegiada e eficiéncia
aduaneira, como demonstra a Figura 2 com o grafico do relatorio fornecido pela SPA.
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Figura 2. Desenvolvimento solido e sustentavel: crescimento médio de 5% ao ano entre 2012 e 2022.
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Fonte: SPA. Fatos e Dados 2023.

Como observa-se na Figura 2, hd um crescimento anual das operacfes no porto. Além disso,
0 setor de seguranca também tem recebido notavel atencdo devido as operagdes bem-sucedidas
realizadas pelos 6rgdos institucionais no combate ao tréfico de drogas. Segundo dados da Receita
federal (2024), no periodo entre os anos de 2016 até 2022 foram apreendidas em torno de 111
toneladas de cocaina no Porto de Santos, o volume apreendido dos ilicitos durante esses anos pode
ser observado na Figura 3.
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Figura 3. Total de apreens6es de cocaina no Porto de Santos entre 2016 e 2022.

RECEITA FEDERAL
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Fonte: Receita Federal — Alfandega de Santos (2024)

Como observado na Figura 3, tais apreensdes evidenciam um problema que tem se tornado
frequente em Santos e afeta diretamente todas as partes envolvidas nas transagdes internacionais,
destaca-se 0 ano de 2019 em que foi registrada a quantidade recorde de apreensdes no periodo, com
27 toneladas de ilicitos apreendidos. De acordo com SCHMITT (2018), fica evidente que 0s portos
maritimos brasileiros tém enfrentado um aumento no uso pelas organizacGes criminosas para 0
transporte de drogas destinadas aos grandes mercados consumidores da Europa, América do Norte e
Asia. Essa tendéncia se deve principalmente a capacidade de enviar grandes volumes de drogas em
uma Unica viagem, em comparagdo com outras formas de envio.

No ano de 2022, uma situagéo relevante ocorreu no Porto de Santos, conforme reportado pelo
Anuério Brasileiro de Seguranca (2023), publicado pelo Forum Brasileiro de Segurancga Publica.
Durante esse periodo, houve a apreensdo de 16 toneladas de drogas, incluindo substancias como
cocaina e maconha. Esses nimeros evidenciam a persisténcia do crime organizado em encontrar
meios de inserir drogas nas cargas destinadas a exportagdo, apesar dos esforgos governamentais de
seguranga.

Seguranca Portuéria

No atual momento, o transporte maritimo desempenha um papel fundamental na globalizac&o
do comércio, com uma frota de mais de 90 mil navios, responsaveis por transportar mais de 80% do
volume total de mercadorias que impulsionam a economia global (UNCTAD, 2022). O coragao
pulsante dessa economia € controlado pelos portos, que atuam como centros de convergéncia da
globalizacdo, conectando os modos de transporte maritimo, rodoviario e ferroviario que interligam
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toda a cadeia de suprimentos global. Como resultado, nesses locais, a seguranca e a inseguranca estéo
constantemente interligadas.

Para garantir a seguranca do Porto de Santos, além de cumprir as leis nacionais, ele também
se orienta pelos compromissos estabelecidos em acordos internacionais e diretrizes estabelecidas pela
International Maritime Organization (IMO).

A seguranca portudria tem sido um topico de consideravel interesse do governo brasileiro por
varias décadas. Isso é evidenciado pelo Decreto n°® 1.507, datado de 30 de maio de 1995, que
estabeleceu a Comissdo Nacional de Segurancga Publica nos Portos, Terminais e Vias Navegaveis
(CONPORTOS), bem como as Comissdes Estaduais correspondentes (CESPORTOS):

Art. 1° Fica criada a Comisséo Nacional de Segurancga Publica nos Portos, Terminais e Vias Navegaveis,
com o propésito de elaborar e implementar sistema de prevencao e repressdo a atos ilicitos nos portos,
terminais e vias navegaveis.

A Comissdao Nacional de Seguranca Publica nos Portos, Terminais e Vias Navegaveis
(CONPORTOS) é uma instancia governamental brasileira voltada para a seguranca em instalacdes
portuarias e vias navegaveis do pais. Suas principais fungdes incluem coordenar acdes e politicas de
seguranga nos portos, terminais e vias navegaveis, promover o compartilhamento de informaces e a
colaboracdo entre as autoridades envolvidas na seguranga portuaria, desenvolver diretrizes e
regulamentacdes relacionadas a seguranga em portos, implementar medidas de seguranca para
prevenir e responder a ameagas como atos de terrorismo, contrabando e outras atividades ilicitas,
realizar inspecOes e auditorias de seguranca em instalacdes portuarias para garantir a conformidade
com as regulamentacBes, e coordenar a capacitacdo e o treinamento de pessoal envolvido na
seguranga portudria.

No caso especifico do Porto de Santos, que é o maior porto do Brasil, a CONPORTOS atua
na coordenacdo das atividades de seguranca. Isso envolve a implementacdo de protocolos de
seguranca, a supervisdo das operacOes e a cooperacdo com outras agéncias governamentais e
entidades portudrias para garantir a seguranca das instalacdes, a prevencao de incidentes e a resposta
a eventuais emergéncias. Portanto, a CONPORTOS desempenha um papel relevante na garantia da
integridade e da funcionalidade do Porto de Santos.

A Comissdo Estadual de Seguranca Publica nos Portos, Terminais e Vias Navegaveis
(CESPORTOS), é uma entidade que atua em nivel estadual. Destaca-se a CESPORTQOS de Séo Paulo,
que atua no Porto de Santos como um 6Orgdo de coordenacdo e colaboracdo entre as diversas
autoridades e entidades envolvidas na seguranga portuéria, assim como desenvolve politicas,
diretrizes e regulamentos especificos relacionadas a segurancga, além de conduzir inspegdes e
auditorias para garantir que as regulamentacdes estejam sendo seguidas e que as operacOes estejam
em conformidade. Com isso, entende-se a importancia da CESPORTOS na funcéo de agéncia de
seguranca estadual.
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Acao Governamental - Administracdo Aduaneira Brasileira

A administracdo aduaneira é essencial para cumprir a missao e a visao de futuro da Receita
Federal Brasileira (2021), o principal objetivo é beneficiar a sociedade, simplificando os sistemas e
garantindo a seguranca e agilidade no comércio exterior, conforme o proprio 6rgdo publico
estabelece. Com isso, é possivel melhorar a qualidade do ambiente de negdcios e aumentar a
competitividade do pais.

H& uma correlacdo entre os principais objetivos estratégicos da RFB e os da Organizacéo
Mundial das Aduanas (OMA, 2018), os quais destacam-se:

e Objetivo Estratégico 1 Promover a seguranca e facilitagdo da cooperacdo no comércio internacional, incluindo a
simplificacdo e harmonizacédo dos procedimentos das Alfandegas;

e Objetivo Estratégico 3 Proteger a sociedade, a salde publica, a seguranga e contribuir para o combate aos crimes e
terrorismo;

e Objetivo Estratégico 5 Promover as Alfandegas Digitais para apoio, em particular, a Gestdo Coordenada de Fronteiras e
troca de informagdes entre todas as partes interessadas.

Um dos principais servigos oferecidos pela Aduana consiste em combater o contrabando e o
descaminho ilicito, bem como o tréafico de drogas. Essa atividade é regulamentada pelo Decreto n°
6.759/09, conhecido como Regulamento Aduaneiro (RA), a Aduana brasileira exerce um papel
fundamental no combate ao tréfico de drogas e crimes transfronteirigos, que trata assunto de forma
direta em seu artigo 19, ipsis verbi:

A administracdo das atividades aduaneiras, e a fiscalizagdo, o controle e a tributacéo das operacdes de
comeércio exterior serdo exercidos em conformidade com o disposto neste Decreto.

Destaca-se ademais que de acordo com o decreto da Lei n°® 63.659, de novembro de 1968, a
Secretaria da Receita Federal tem a responsabilidade de controlar, dirigir, orientar e executar os
servicos relacionados a aplicagdo das leis fiscais referentes aos tributos federais incidentes na
importacdo e exportacdo de mercadorias, bem como o controle de fronteiras e outras atribui¢des
relacionadas ao comércio exterior.

A tarefa de combater o tréfico de drogas nas fronteiras brasileiras € atribuida a Policia Federal
e as forcas armadas. Essas instituicdes trabalham em conjunto com o objetivo de executar operacdes
e impedir as agOes das organizagGes criminosas, as quais se tornam cada vez mais ousadas e

53



InGeTec — Inovagdo, Gestao & Tecnologia
Julho de 2024,v.3,n. 6

empregam diversos disfarces para introduzir produtos ilicitos no territorio brasileiro. A colaboragdo
entre a Policia Federal e as Forcas Armadas ¢ fundamental para enfrentar essa complexa situagéo.
(RECEITA FEDERAL, 2021)

Receita Federal

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 237, estipula que a fiscalizacdo e o controle
das atividades de comércio exterior, fundamentais para a protecdo dos interesses financeiros
nacionais, sdo de responsabilidade do atual Ministério da Economia. Além disso, a Lei n° 11.457,
promulgada em 16 de marco de 2007, em seu artigo 1°, estabelece que a Secretaria da Receita Federal
do Brasil é um 6rgdo de carater permanente essencial ao funcionamento do Estado, com o propdsito
de administrar as questdes tributarias e aduaneiras em ambito federal. Assim, no Brasil, a Aduana e
a regulacdo do comércio internacional estdo sob a competéncia da Receita Federal do Brasil.

De acordo com o Mapa estratégico da Receita Federal do Brasil (2021), a seguranca aduaneira
€ um dos objetivos estratégicos primordiais da instituicdo. A RFB atribui grande importancia a
seguranca nas operacdes de comércio internacional e ao cumprimento das regulamentacdes
aduaneiras, com o proposito de proteger os interesses nacionais, coibir atividades ilegais, garantir a
integridade das transacfes comerciais e promover a eficiéncia dos processos aduaneiros. Essa énfase
na segurancga aduaneira é fundamental para manter a integridade das operagfes comerciais e para o
funcionamento adequado da economia do pais.

Os conceitos de contrabando e descaminho sdo definidos no Decreto-Lei (DL) n°® 2.848, de
1940 (Cddigo Penal), com nova redagdo introduzida pela Lei n°® 13.008, de 26 de junho de 2014:

Descaminho Art. 334. Iludir, no todo ou em parte, 0 pagamento de direito ou imposto devido pela
entrada, pela saida ou pelo consumo de mercadoria.
Contrabando Art. 334-A. Importar ou exportar mercadoria proibida.

A Receita Federal tem o objetivo de aprimorar o suporte as unidades especializadas na
atuacdo, conta com uma ampla gama de sistemas informatizados dedicados a gestdo de riscos e a
realizacdo de processos de despacho aduaneiro. Dentre as ferramentas computacionais de destaque
para esse proposito, destacam-se as seguintes:

e  Sistema Integrado de Comércio Exterior (SISCOMEX): é um instrumento administrativo que integra as atividades
de registro, acompanhamento e controle das operag¢des de comércio exterior. No Siscomex, todos 0s agentes
intervenientes registram informacdes e declaracfes relacionadas ao controle aduaneiro. (RECEITA FEDERAL,
2020). O Siscomex ajuda a combater o trafico de drogas fornecendo as autoridades ferramentas e informagdes
essenciais para monitorar e controlar o comércio exterior, identificar atividades suspeitas e tomar medidas
preventivas e repressivas contra o trafico de drogas.
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e  Sistema de Sele¢do Aduaneira por Aprendizado de Maquina (SISAM): trata-se de uma ferramenta de inteligéncia
artificial que utiliza o historico de Declarac6es de Importacéo (DI) como base de aprendizado. Seu objetivo é apoiar
a Receita Federal do Brasil (RFB) na reducdo da necessidade de verificages de mercadorias durante o processo
de despacho aduaneiro de importagéo, contribuindo assim para a reducgéo de custos na economia brasileira;

e  Sistema de Monitoramento de Operacfes Aduaneiras em Tempo Real (PATROA): é um sistema dedicado a gestdo
de riscos aduaneiros, detecta e avalia irregularidades ou potenciais infracfes agilizando e aprimorando o0s
procedimentos de fiscaliza¢do aduaneira.

e  Analisador Inteligente e Integrado de Transagfes Aduaneiras (ANIITA): é um sistema ou plataforma que utiliza
tecnologias de anélise de dados e inteligéncia artificial para processar e avaliar transacdes relacionadas a area
aduaneira. O ANIITA é projetado para automatizar e aprimorar a analise de informagGes relacionadas a
importacdes e exportagdes, melhorando a eficiéncia dos processos de despacho aduaneiro e auxiliando na
identificagdo de irregularidades ou riscos alfandegarios. Esse tipo de sistema desempenha um papel importante no
controle e na gestdo das operacGes de comércio exterior, contribuindo para o cumprimento das regulamentacoes
aduaneiras e para a facilitagdo do comércio internacional.

As administracdes aduaneiras tém adotado o uso da inteligéncia artificial (1A) para melhorar
a avaliacdo, selecdo e direcionamento de riscos, tornando o processo ndo apenas mais objetivo e
previsivel, mas também mais rapido e seguro. Isso € evidenciado pela capacidade da IA de
proporcionar aos agentes publicos decisfes teoricamente mais acuradas em comparagdo com a
capacidade humana, fundamentando-se em andlise preditiva e aprendizado de maquina, conforme
aponta Coutinho (2012).

Vamos destacar a seguir o ANIITA, pois ao integrar a inteligéncia artificial ao gerenciamento
de risco aduaneiro, 0 ANIITA tem contribuido significativamente para a modernizacéo e eficiéncia
das operacOes aduaneiras, oferecendo um modelo que equilibra inovagdo tecnolégica com
conformidade regulatéria e ética.

Analisador Inteligente e Integrado de Transag0es Aduaneiras (ANIITA)

O sistema Analisador Inteligente e Integrado de Transagdes Aduaneiras (ANIITA) foi
desenvolvido com o intuito de otimizar e aumentar a eficiéncia dos processos aduaneiros no Brasil.
Lancado inicialmente em 2011, na fronteira de Uruguaiana, Rio Grande do Sul, o ANIITA
representou uma evolugéo significativa na maneira como as Declaragdes de Importagdo (DI) eram
avaliadas, consolidando informacdes que anteriormente estavam dispersas em até sete diferentes
sistemas, incluindo o SISCOMEX.

Na época de sua concepgdo, havia uma alta demanda de trabalho, com sete lotes de
parametrizacdo sendo processados diariamente, cada um contendo aproximadamente 20 a 30
declaragGes. Com um prazo de apenas 30 minutos para analisar cada lote, a equipe responsavel tinha
em media apenas 1 minuto para analisar cada declaracéo e identificar potenciais riscos. (FERREIRA
& TIUSSI, 2019)

De acordo com Ferreira e Tiussi (2019) esse curto periodo para analise representava uma
grande limitacdo, dificultando a identificacdo eficiente de irregularidades ou atividades suspeitas. Foi
nesse cenario desafiador que surgiu a necessidade de desenvolver uma solucdo que permitisse
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otimizar o processo de analise de risco aduaneiro, aproveitando ao méximo o tempo disponivel e
garantindo uma abordagem mais eficaz na identificacdo de possiveis ameacas.

A implementacdo do ANIITA simplificou e agilizou a avaliacdo de riscos e 0 processo de
liberacdo aduaneira, através da utilizacdo de inteligéncia artificial para analisar e processar transagdes
de forma répida e eficiente. Inicialmente focado nos processos de exportacdo, o sistema aprende
continuamente para identificar padrGes e possiveis irregularidades, facilitando a liberacdo de
mercadorias, como afirma Coutinho (2012). Com isso, as operagdes aduaneiras tornaram-se mais
seguras, transparentes e ageis, beneficiando tanto os 6rgéos fiscalizadores quanto importadores e
exportadores.

Uma das principais caracteristicas do ANIITA ¢ a sua capacidade de utilizar dados do Sistema
de Intercambio de InformacgGes dos Registros Aduaneiros (INDIRA), promovendo o acesso eletrdnico
a informac@es de importacdes e exportacBes entre paises do Mercosul. Isso permite a identificacdo
de inconsisténcias entre declaracdes de importacdo e exportacdo, exemplificando a implementacéo
do conceito de troca de informagdes entre aduanas, conforme recomendado pela Organizagédo
Mundial das Aduanas e integrado ao Programa de Operador Econdmico Autorizado (OEA).

Além disso, o0 ANIITA oferece beneficios significativos em termos de produtividade, através
de uma interface intuitiva e a integracdo com diversos sistemas, podendo economizar até duas horas
por dia para usuarios com dificuldades tecnol6gicas. Contribui também para a eficacia na selecdo das
DI para despacho, atuando como uma rede que cruza informacdes de diversas bases de dados para
verificar sua consisténcia e emitir alertas em caso de suspeitas, além de garantir a deteccdo de
operacdes irregulares conhecidas na unidade.

De acordo com Ivan da Silva Brasilico, chefe da Divisdo de Vigilancia e Repressdao ao
Contrabando e Desvio, 0 ANIITA gera multiplos alertas durante a analise das declaracdes, auxiliando
na identificacdo de possiveis fraudes e facilitando a gestdo de uma ampla variedade de situacdes
potencialmente ocultas nas informacgdes das declaracdes de comércio exterior.

Importante ressaltar que o ANIITA foi desenvolvido utilizando exclusivamente softwares
livres, tanto no ambiente de desenvolvimento quanto nos componentes do aplicativo, aproveitando a
infraestrutura de TI j& existente na Receita Federal. Este aspecto garante que o desenvolvimento do
sistema foi realizado sem demandar gastos financeiros extras, evidenciando uma abordagem custo-
efetiva para a modernizacéo dos processos aduaneiros.

Assim, o ANIITA foi concebido como uma ferramenta inovadora para agilizar e aprimorar o
processo de analise de risco aduaneiro, aproveitando a tecnologia para realizar verificagfes mais
rapidas e precisas, e identificar padrdes ou indicios de atividades ilicitas. Ao automatizar parte do
processo de andlise, o aplicativo permitiu que a equipe se concentrasse em casos de maior
complexidade ou prioridade, melhorando a eficiéncia geral do controle aduaneiro e fortalecendo a
seguranca nas operagdes comerciais.

Analise e Gerenciamento de Risco no Contrabando de Drogas no Porto de Santos

Segundo Ruppenthal (2013), o gerenciamento de riscos pode ser descrito como 0
procedimento no qual os riscos séo identificados, analisados, avaliados e, posteriormente, tratados.
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Esse gerenciamento desempenha um papel importante para facilitagdo das atividades das autoridades
aduaneiras, contribuindo para aprimorar a eficiéncia do processo de importacdo e exportacdo. De
acordo com ele, ha a inviabilidade de aplicar os mesmos procedimentos e controles a todas as
operacdes de comércio internacional, o gerenciamento de riscos viabiliza a implementacdo de
medidas relacionadas as operagdes de maior risco. Dessa forma, as operagdes de baixo risco podem
transcorrer de maneira mais agil e econémica.

Segundo o delegado (chefe) da Alfandega de Santos, auditor-fiscal Richard Fernando Amoedo
Neubarth, o gerenciamento de riscos € uma necessidade continua. Dado que 0s riscos estdo sempre
em evolucdo, é crucial monitora-los de perto. Especificamente no contexto da aduana, quando um
canal irregular de entrada de mercadorias € detectado pela fiscalizacdo, os infratores cessam seu uso.
No entanto, imediatamente comecam a buscar outras maneiras de introduzir mercadorias no pais sem
seguir as regulamentacdes. E nesse ponto que o processo deve se adaptar e acompanhar a nova
estratégia ilicita.

De acordo com Carone e Pinheiro (2023) o crime organizado tem estratégias cada vez mais
elaboradas para o transporte da droga, como o uso de contéineres como meio de transporte para o
tréfico internacional ou até o uso de mergulhadores para prender a droga no fundo do navio. Além de
que segundo os autores, nos Ultimos anos, as organizac¢des criminosas tém se empenhado em cooperar
entre si para atingir objetivos comuns, como 0 pagamento de propinas e o0 treinamento de
mergulhadores. As fac¢des criminosas estdo cada vez mais em busca de estratégias para burlar os
controles portuarios e aduaneiros, com o objetivo de dificultar as acdes de combate ao trafico de
drogas, inclusive podendo utilizar os critérios de selecdo e amostragem estabelecidos pela Receita
Federal Brasileira:

Art. 50. A verificacdo de mercadoria, na conferéncia aduaneira ou em outra ocasido, sera realizada
por Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil ou, sob a sua supervisdo, por Analista-Tributério, na
presenca do viajante, do importador, do exportador ou de seus representantes, podendo ser adotados
critérios de selecdo e amostragem, de conformidade com o estabelecido pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil. (Decreto-Lei, 1966).

De acordo com lvan da Silva Brasilico, o chefe da Divisdo de Vigilancia e Repressdo ao
Contrabando e Desencaminho (DIREP) da alfandega, um dos principais desafios é entender a
logistica, a falta de recursos humanos e tecnoldgicos, e a lidar com o grande volume de mercadorias
que passam pelo porto diariamente. Segundo ele, é fundamental que a aduana brasileira invista em
capacitacdo profissional de funcionarios, tecnologia de ponta e cooperacdo entre as diferentes
agéncias de seguranca para fortalecer o gerenciamento de riscos e combater o contrabando de drogas.

Conforme Ruppenthal (2013) para realizar uma anélise de risco, & necessario considerar
diversos fatores, um deles de acordo com os critérios de selecdo e amostragem € a origem das
mercadorias, ou seja, paises conhecidos por serem produtores ou fornecedores de drogas devem ter
uma atencdo maior durante a fiscalizacdo dos contéineres e cargas que chegam ao porto. Além disso,
é importante observar a rota do transporte, verificando se ha regides com histérico de tréfico de
drogas.
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Ademais se faz necessario contar com o trabalho de 6rgaos de seguranca especializados no
combate ao trafico de drogas, como a Policia Federal, a Receita Federal e a Guarda Portuéria, entre
outros, que desempenham um papel fundamental na fiscalizacdo do Porto de Santos. (MPSP, 2024)

Os impactos e reflexos do Trafico de Drogas no mercado internacional brasileiro

O contrabando de drogas no Porto de Santos tem se destacado pelas estratégias utilizadas e
como estdo sendo estabelecidas pelas organizac¢des criminosas, que estdo cada vez mais eficientes em
driblar a aduana, o que impacta diretamente o lado comercial do porto. As organizacGes tém se
aproveitado de falhas de seguranca interna, devido a sua grande dimensdo e quantidade de
mercadorias circulantes, infiltrando drogas dentro de cargas licitas, dificultando a atuacdo da aduana
no controle e repressdo de drogas. (WEISS & ALCANTARA, 2023).

De acordo com Procopio Filho e VVaz (1997), é fundamental dar uma maior atengado as questdes
relacionadas ao trafico de drogas devido a trés motivos principais. Primeiramente, destaca-se a
importancia politica e econdmica desse tema tanto no cenario internacional quanto nacional. Em
segundo lugar, o trafico de drogas esta relacionado e pode nutrir-se das mudancas e dos problemas
que acometem a sociedade brasileira, como por exemplo, o enfraquecimento do Estado, o aumento
do desemprego, do subemprego e diversificacdo da economia informal em todo pais. Por ultimo, ha
a inclusao de camadas populares no mundo do consumo de drogas, como destaca o autor.

Segundo Hidalgo (2022), um exemplo que pode ser observado € envolvendo a agéncia
maritima MSC Brasil, uma das maiores empresas em movimentacao de contéineres e uma das mais
influentes agéncias maritimas no transporte internacional de cargas, segundo comunicado enviado a
seus clientes a mesma decidiu por paralisar suas operagdes de embarque e desembarque de carga em
toda Ameérica do Sul no inicio de 2022, justificando no comunicado que a a¢do do trafico nos portos
vem vitimizando a agéncia, seus clientes e parceiros.

Ainda de acordo com Hidalgo (2022), o caso da MSC Brasil traz descrédito ao maior porto
do pais e provoca questionamentos sobre a eficiéncia da seguranca portudria brasileira, ocasionando
prejuizos para a companhia maritima, os exportadores e importadores, além de toda uma cadeia de
prestadores de servicos. Segundo o autor, 0s prejuizos monetarios também ndo sé se limitam aos
custos com a carga paralisada para investigacdo ou o ndo pagamento dos clientes mediante a ndo
entrega das cargas, mas através de multas para poder liberar a carga. Em outro caso apresentado por
Hidalgo, no ano de 2019 a MSC teve que pagar US$ 50 milhGes para liberacdo de seu navio atracado
que estava sob investigacao.

A aplicacdo das multas devido a ocorréncia de bloqueio do navio pelas aduanas sao medidas
drasticas adotadas pelos paises importadores, a ocorréncia quando se repete mostra a ineficiéncia do
estado no combate as drogas. Entretanto, como indica Carone e Pinheiro (2023), em sua maioria o
que ocorre € o bloqueio do contéiner com a droga e uma investigacdo minuciosa da empresa
adquirente do contéiner ou agente consolidador e de sua carga, causando assim um grande transtorno
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para o exportador, ja que sua carga ficara parada até o fim das investigacdes e gerara custo extra de
armazenagem e demurrage °.

Estes acontecimentos e riscos sé@o assumidos pelo exportador brasileiro, que mesmo mediante
negociacdo e pagamentos antecipados, podem sofrer com as consequéncias do tréafico internacional,
como afirma Weiss e Alcantara (2023). O que gera um fator que € ainda mais danoso, que é a
insegurancga nas operacgdes, as investigacdes ndo tém prazo limite estipulado, cabendo a legislacéo de
cada pais estipular a data e realizar a investigacdo, assim, o exportador mancha seu nome com a nao
entrega da mercadoria e o importador vé uma falha no sistema de seguranca, também tendo receio de
que tal problema volte a ocorrer, prejudicando as duas partes envolvidas na operacdo (CARONE &
PINHEIRO, 2023).

3 Analise de Dados

Observa-se na entrevista concedida por Richard Fernando Amoedo Neubarth e lvan da Silva
Brasilico, respectivamente, Delegado da Alfandega de Santos e chefe da Divisdo de Vigilancia e
Repressdo ao Contrabando e Descaminho (DIREP) da Alfandega de Santos, alguns aspectos ja
abordados no estudo bibliograficos sdo reforcados pelos entrevistados, como a extrema necessidade
da integracao de dados entre agéncias e a dificuldade de se estabelecer um equilibrio entre o rigor das
etapas de seguranca e o desenvolvimento econdmico do porto. Entretanto também é mencionado
novos aspectos relevantes para o estudo, como a dificuldade da coleta de dados e a interceptacéo dos
ilicitos devido os métodos utilizados pelos criminosos.

Em questéo relacionada a mensuracéo da quantidade de ilicitos que passa fora dos radares dos
orgéos fiscalizadores e quanto as estimativas que podem ser feitas, ambas as autoridades entrevistadas
confirmaram que devido ao tamanho e volume de mercadorias que passam pelo Porto de Santos
diariamente, se torna um desafio de extrema dificuldade quantificar com precisdo o quanto de drogas
circula no porto, tendo em vista as técnicas sofisticadas de ocultacéo e a falsificacdo de documentos,
como aponta Neubarth (2024). Evidenciando brechas exploradas pelo crime organizado e a ineficacia
de se estimar e analisar quanto e em quais locais o contrabando vem transportando os ilicitos.

Com isso, fica explicito que mesmo fazendo o uso de diversas ferramentas tecnoldgicas,
etapas burocraticas e a segmentacdo da seguranca, além de conseguir uma grande quantidade de
apreensoes, ainda ndo se tornou possivel quantificar com propriedade o quanto de drogas que circula
no porto durante o ano, mostrando uma debilidade do sistema aduaneiro e de seguranga, como
posiciona o comentario de Neubarth (2024) sobre 0 método de falsificagdo de documentos, que revela
que existe uma fragilidade também no sistema burocratico, ja que tais fraudes ndo sdo interceptadas
pela aduana brasileira e por vezes nem reconhecidas. O que sugere que mesmo em ambiente
controlado e fiscalizado, os criminosos conseguem ser bem-sucedidos em esconder o contrabando.

Outro grande desafio que foi analisado, como pode ser visto na literatura acerca do tema é a
comunicacdo interagéncia, Procopio Filho & Vaz (1997). Como os organismos publicos estdo com
as responsabilidades divididas, se torna indispensavel uma comunicacao eficiente e fluida entre eles,
ja que essa troca de informacdes resultard em avangos no combate ao contrabando de drogas. Em

3 Demurrage ocorre quando o importador ou exportador ndo devolve ao armador a unidade de carga do navio (contéiner)
dentro do prazo estabelecido de tempo livre (free time).
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questdo relacionada sobre areas de melhoria apresentada aos entrevistados, foi defendido por
Brasilico (2024), que a area de integracdo e compartilhamento de dados entre agéncias é uma area de
continua melhoria e indica a necessidade da implementacdo de novas tecnologias e a busca pelo
aprimoramento das existentes.

Desde a implementacdo do ANIITA, a Receita Federal (2021) tem visto melhorias
significativas no combate ao contrabando e outras formas de comercio ilegal. Observando os
relatérios de apreensdes nos Ultimos anos, € possivel ver o impacto direto dessa ferramenta na
eficiéncia das operacOes aduaneiras.

Figura 4. Quantidade de apreensdes de drogas entre 2019 e 2023.

RECEITA FEDERAL ALFANDEGA DE SANTOS
Apreensdes de cocaina Quantidade de agdes
realizadas pela Alfandega de | concluidas com a apreensao
Santos (KG) de drogas
2019 27.052,70 56
2020 20.572,40 49
2021 16.917,33 44
2022 16.075,18 41
2023 7.142,75 26
0 4dlfandega de Santo
Dados atualizados ate 07/0 |

Fonte: Receita Federal, 2024.

Diante do observado na Figura 4, os dados acima ilustram ndo apenas a eficacia do ANIITA
e outras ferramentas tecnoldgicas, como melhoria do sistema de gerenciamento de risco aduaneiro,
mas também a importancia das operacdes promovidas pela Receita Federal no combate a atividades
ilicitas. Contudo, conforme nota-se em fala de Neubarth (2024), a quantidade apreendida e 0 nUmero
de acdes concluidas, ndo corresponde ao valor real, mas indica que o avanco das aces em localidades
especificas e com gerenciamento adequado, implicam em melhores resultados.

O Porto de Santos tem registrado sucessos notaveis no combate ao trafico de drogas, com a
Receita Federal desempenhando um papel crucial nessas operacGes. Segundo o Servigo de
Informacdes da Receita Federal, em 2021 em apenas 48 horas, a aduana de Santos conseguiu realizar
cinco apreensdes significativas de cocaina no Porto de Santos, totalizando 681 kg. Essas apreensdes
ocorreram por meio de inspec¢des cuidadosas, que incluiram andlise de riscos e 0 uso de cées
farejadores, demonstrando a eficacia das estratégias adotadas.

Ainda em 2021, de acordo com o Servigo de Informagdes da Receita Federal em uma Unica
acao, foram apreendidos 1.240 kg de cocaina, elevando o total de cocaina interceptada no Porto de
Santos para mais de 16 toneladas naquele ano. Essas operagdes envolveram cargas de suco de laranja
e acucar cristal, onde a droga estava escondida, evidenciando a complexidade dos métodos criminosos
utilizados pelos contrabandistas que foram abordados anteriormente e deixa explicito a necessidade
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de vigilancia constante. Essas operagdes refletem o compromisso continuo da Receita Federal com a
seguranca aduaneira e o combate ao trafico de drogas, buscando um equilibrio entre a facilitacdo do
comeércio internacional e a prevencao de atividades ilicitas.

4 Metodologia

Este estudo adota uma abordagem metodoldgica mista, compreendendo analise descritiva e
exploratdria, fundamentada na reviséo da literatura existente. Esta revisdo engloba uma diversidade
de fontes, tais como livros académicos, dissertacGes, artigos de periddicos, além de publicacdes
digitais, visando a construcdo de uma base tedrica que fundamente a investigacdo do tema proposto.
A pesquisa bibliografica, nesse contexto, assume papel central, facilitando a compilacdo de dados
relevantes, a atualidade dos fatos e a formacao de uma base conceitual para a exploragdo dos topicos
abordados.

Adicionalmente, foi realizada uma analise da legislacdo, regulamentos e normativas vigentes
que norteiam o gerenciamento de riscos e as a¢des de combate ao contrabando de drogas em portos
brasileiros, com foco particular no Porto de Santos (SP). Este exame legislativo permite uma
compreensdo do quadro regulatério que impacta as préaticas de seguranca portuaria e aduaneira, assim
como descreve sua segmentacdo entre as agéncias nacionais.

Para enriquecer este estudo foi aplicado um questionario com perguntas fechadas, por meio
de entrevistas com profissionais da area da aduana, o delegado (chefe) da Alfandega de Santos
Richard Fernando Amoedo Neubarth, e o chefe da Divisdo de Vigilancia e Repressdo ao Contrabando
e Descaminho (DIREP) da Alfandega de Santos, auditor-fiscal Ivan da Silva Brasilico. Estas
entrevistas proporcionaram informacdes sobre os procedimentos operacionais correntes, desafios
enfrentados na rotina de trabalho e estratégias eficazes na prevencdo e no combate ao contrabando de
drogas.

Este estudo se prople, portanto, a explorar a efetividade das medidas de seguranca
implementadas no Porto de Santos, analisando a importancia dessas estratégias no contexto do
combate ao contrabando de drogas e seu impacto no comércio exterior brasileiro. Investiga-se
também o papel vital das acbes governamentais e da seguranca aduaneira na promocao de um
ambiente de comércio mais seguro e eficiente. Além disso, a pesquisa destaca a relevancia do
gerenciamento de riscos como processo de identificacdo, analise e mitigacdo de potenciais ameacas
a seguranca portudria. Por fim, considera-se o impacto das atividades de contrabando de drogas sobre
as operagOes comerciais e a necessidade de uma infraestrutura de seguranga robusta, dada a posigéo
do Porto de Santos como 0 maior complexo portuario da América Latina.

A pesquisa de campo se apoiou na analise de artigos académicos, monografias, reportagens e
estudos de caso, evidenciando como o contrabando de drogas afeta negativamente os parceiros
comerciais e compromete a integridade das operagcfes portuarias. Reportagens jornalisticas sobre
apreensodes recentes de drogas forneceram uma visdo atualizada dos desafios enfrentados pelas
autoridades aduaneiras e policiais, contribuindo com uma perspectiva dindmica sobre o tema em
investigacao.
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5 Consideracdes Finais

Através de uma pesquisa detalhada, o estudo destaca a posicao estratégica do Porto de Santos
(SP) no comércio exterior brasileiro, mas também expde os desafios de seguranca enfrentados pela
Aduana Brasileira no combate efetivo ao contrabando de drogas. E destacado também a necessidade
de préticas de gerenciamento de riscos eficazes, assim como a necessidade de uma estreita cooperacao
entre diversas entidades governamentais e de seguranca, além de dar atencdo aos acordos de
seguranca internacionais e combater os desafios impostos pela crescente sofisticacdo das operacdes
criminosas.

Diante dos fatos apresentados, € demonstrado através da pesquisa que a implementacéo de
sistemas avancados de analise de riscos, como o ANIITA, se torna ferramentas de grande valia para
aumentar a eficiéncia da Aduana Brasileira, possibilitando uma identificagdo mais precisa das
ameacas e uma melhor alocacdo dos recursos de seguranga. Portanto entende-se que o uso de
tecnologias tem um impacto positivo nas operacOes e fortificam a seguranca. Logo entende-se
também, que a cooperacdo entre a Receita Federal, a Policia Federal, as For¢as Armadas, entre outros
orgdos, na utilizacdo e aplicacdo dessas tecnologias, sao necessarias para o0 sucesso das estratégias de
combate ao contrabando, assim como € ressaltado a importancia da troca de informacdes e de esforcos
conjuntos.

O estudo também aponta para os desafios e obstaculos enfrentados, incluindo a adaptacéo
constante necessaria para acompanhar as evolucbes das técnicas utilizadas por organizagdes
criminosas e a necessidade de continuos investimentos em tecnologia e capacitacdo de pessoal. O
estudo evidencia ainda o impacto negativo do contrabando de drogas ndo s6 na seguranca publica,
mas também na economia, afetando a integridade das operacGes comerciais legitimas e podendo
prejudicar a imagem do Brasil no cenario internacional. Com isso observa-se o dilema entre aumentar
a eficiéncia do porto e melhorar o combate as a¢6es de contrabando, e entende-se que tal dilema ndo
apresenta solugéo facil e imediata, mesmo utilizando de grandes recursos e tempo, ainda existira
dificuldades para esse combate.

Diante disso, conclui-se através do estudo que os impactos comerciais causados pela acéo
criminosa, vao muito além da relacdo monetaria proveniente do contrabando, as organizacdes
criminosas se fortificam cada vez mais através desse sistema, colocando em risco todos os envolvidos
no transporte de cargas e a sociedade como um todo. Assim, como consequéncia também esta a
reputacdo e imagem do Porto de Santos, que pode ser interpretada como insegura e ineficaz, o que
consequentemente a faz menos atrativa no mercado altamente competitivo.

Desta forma, se conclui que adotar medidas para fortalecer a seguranca no Porto de Santos,
enfatizando a importancia de expandir o uso de tecnologias avancadas, promover uma comunicagdo
eficiente entre as agéncias nacionais, intensificar a cooperacéo internacional no combate ao trafico de
drogas e promover politicas publicas que visem ao desenvolvimento social nas areas portuarias para
reduzir as vulnerabilidades exploradas pelo crime organizado, sdo fatores que unidos e aperfeicoados
vao promover bons resultados. Com isso, a Aduana Brasileira pode mitigar o contrabando de drogas
e promover um desenvolvimento sustentavel para o Porto de Santos.
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