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Resumo

Este artigo cientifico analisa Barueri (SP) como cidade inteligente, focando em sete areas: transporte urbano,
economia, educacdo, seguranca, urbanizagao, meio ambiente e saide. Destaca medidas tomadas para melhorar
o transporte publico, atrair investimentos, modernizar escolas, implementar estratégias de seguranca, planejar
urbanizacdo sustentavel, proteger o0 meio ambiente e modernizar servigos de salde. A pesquisa, baseada em
entrevistas e documentos da Prefeitura de Barueri (SP), reconhece desafios na implementagdo de cidades
inteligentes, como a necessidade de infraestrutura tecnoldgica robusta, conectividade eficiente, seguranca
cibernética e protecdo de dados sensiveis.
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Abstract. Barueri's Role as a Smart City.

This scientific article analyzes Barueri (SP) as a smart city, focusing on seven areas: urban transportation,
economy, education, security, urbanization, environment, and health. It highlights measures taken to improve
public transportation, attract investments, modernize schools, implement security strategies, plan sustainable
urbanization, protect the environment, and modernize health services. The research, based on interviews and
documents from the Barueri City Hall (SP), acknowledges challenges in implementing smart cities, such as
the need for robust technological infrastructure, efficient connectivity, cybersecurity, and data protection.
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1 Introducéo

O conceito de cidades inteligentes cresceu em importancia nas ultimas décadas, a medida que
as cidades buscam solugfes inovadoras para enfrentar os desafios do desenvolvimento urbano e
melhorar a qualidade de vida de seus cidaddos. O conceito de cidades inteligentes se tornou cada vez
mais importante nas Ultimas décadas devido aos desafios enfrentados pelas areas urbanas em todo o
mundo. Com o répido crescimento da urbanizacdo e o aumento da populacdo urbana, as cidades
enfrentam uma série de desafios, como congestionamento do trafego, poluicéo, escassez de recursos,
falta de moradia acessivel, seguranca publica e muito mais.

As cidades inteligentes buscam abordar esses desafios através da integracdo de Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TIC) em sua infraestrutura e operacOes. Essas tecnologias podem
incluir sensores 10T (Internet das Coisas), analise de dados em tempo real, sistemas de transporte
inteligente, energia sustentavel, governanca eletronica, servigos urbanos conectados e participacao
cidada digital, entre outros.

Ao adotar solucdes inteligentes, as cidades podem melhorar a eficiéncia dos servigos publicos,
reduzir os impactos ambientais, aumentar a seguranca e a qualidade de vida dos cidaddos, além de
promover a inovacdo e o desenvolvimento econdmico. E um esforco continuo que envolve
colaboracdo entre governos, empresas, instituicbes académicas e residentes locais para criar
ambientes urbanos mais sustentaveis, resilientes e inclusivos.

Nesse contexto, a cidade de Barueri (SP) se destaca como um exemplo bem-sucedido de
implementacdo de uma estratégia de gestdo inteligente. Este artigo tem como objetivo analisar a
atuacdo como cidade inteligente, destacando seus principais pontos de gestdo. Sete areas-chave serdo
exploradas, abrangendo aspectos fundamentais do desenvolvimento sustentavel e do bem-estar do
cidaddo: transporte urbano, economia, educagdo, seguranca, urbanizacdo, meio ambiente e satde.

No plano econdmico, Barueri (SP) tem atraido investimentos e fomentado o
empreendedorismo, criando um ambiente propicio ao crescimento de negocios e geracdo de
empregos. Em termos de educacéo, a cidade investe na modernizacgdo das escolas e na integracdo da
tecnologia educacional para garantir uma formacéo de qualidade para as geracdes futuras. Na area de
seguranca, Barueri (SP) emprega amplas estratégias de vigilancia e parcerias com a comunidade,
utilizando tecnologia de ponta para proteger seus cidaddos. Ao nivel da urbanizacdo, tém sido
implementadas medidas de planejamento sustentavel para promover a protecdo dos espagos verdes e
a construcdo de edificios inteligentes. Além disso, a cidade estd comprometida com a protecdo do
meio ambiente por meio de programas de coleta seletiva, gerenciamento de residuos e projetos de
energia renovavel. Por fim, a area da saude também tem recebido atencdo especial, incluindo a
modernizacdo da assisténcia e o incentivo a atividade fisica.

A anélise desses pontos chave da gestdo evidencia o compromisso de Barueri (SP) em ser uma
cidade inteligente de exceléncia. As medidas tomadas pela cidade refletem ndo apenas uma visao de
futuro, mas também o impacto positivo que essas acfes tém na vida dos moradores. Com o
entendimento das estratégias e iniciativas implementadas por Barueri (SP), espera-se contribuir para
0 aprimoramento do conhecimento sobre as melhores préaticas de gestdo de cidades inteligentes. A
experiéncia do municipio pode servir de exemplo inspirador para outras cidades que buscam se
transformar em ambientes urbanos inteligentes e sustentaveis que melhorem a qualidade de vida de
seus moradores.
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2 Referencial Tedrico
O que é uma smart city?

Uma Smart City, ou cidade inteligente, usa tecnologia e inovacdo para melhorar a qualidade
de vida de seus moradores e otimizar a eficiéncia dos servigos urbanos. Envolve a combinacdo de
infraestrutura fisica, como transporte e energia, com sistemas avangados de informacdo e
comunicacdo. O objetivo é criar um ambiente urbano inteligente que aplique tecnologia para
promover o desenvolvimento sustentavel, a eficiéncia operacional, o engajamento civico e a melhoria
da qualidade de vida dos moradores. Isso € alcancado por meio do uso de sensores, analise de dados,
automacdo e conectividade em vérios dominios, como mobilidade urbana, governanga, energia,
seguranca, educacéo, salde, meio ambiente e qualidade de vida. (FGV-EAESP, 2016).

Deste modo, uma cidade inteligente, ou smart city, € uma area urbana que utiliza Tecnologias
de Informacdo e Comunicagédo (TIC) para coletar, analisar e gerenciar dados com o objetivo de
melhorar a qualidade de vida dos seus habitantes, a eficiéncia dos servicos urbanos e a
sustentabilidade ambiental. Essas tecnologias sdo aplicadas em diversos setores, como transporte,
energia, seguranca publica, governanca, salde, educacdo e meio ambiente.

Nam e Pardo (2011) salientam que o conceito de cidade inteligente esté relacionado a trés
aspectos: tecnologia, individuos e sociedade. No contexto da tecnologia, uma cidade inteligente é
definida como uma é&rea urbana que utiliza extensivamente Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo (TIC) em seus componentes e servicos de infraestrutura critica (WASHBURN et al.,
2010). As TIC estdo integradas em produtos e servicos inteligentes, incluindo a utilizacdo de
inteligéncia artificial (KLEIN & KAEFER, 2008).

Em uma cidade inteligente sensores conectados a Internet das Coisas (loT) séo
frequentemente utilizados para coletar dados em tempo real sobre diversos aspectos da vida urbana,
como trafego, qualidade do ar, niveis de ruido, consumo de energia, gestao de residuos, entre outros.
Esses dados sdo entdo analisados por meio de algoritmos de inteligéncia artificial e outras ferramentas
de analise de dados para fornecer insights que podem ser usados para tomar decisfes informadas e
implementar agdes corretivas ou preventivas.

Komninos (2002), ao tentar definir as caracteristicas de uma cidade inteligente, prop6s quatro
dimensdes potenciais. A primeira envolve a utilizagdo de uma variedade de tecnologias eletronicas e
digitais para criar uma cidade cibernética, digital, conectada, informacional ou baseada no
conhecimento; a segunda dimensdo é a aplicacdo da tecnologia para transformar a vida e o trabalho;
a terceira consiste em incorporar as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo (TIC) a infraestrutura
urbana e a quarta dimensdo é a integracdo das TIC e das pessoas para promover a inovagao, a
aprendizagem e o conhecimento.

As cidades inteligentes geralmente buscam promover a participacdo cidada e a transparéncia
por meio de plataformas digitais que permitem aos residentes interagir com o governo local,
contribuir com feedback e sugestdes, e acessar informacgoes relevantes sobre a cidade. Caracteriza-se,
portanto, como aquela que utiliza a tecnologia de forma integrada e estratégica para melhorar a
qualidade de vida dos seus habitantes, promover o desenvolvimento sustentavel e enfrentar os
desafios do crescimento urbano.
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O uso de tecnologia na gestdo de municipios, também conhecida como gestdo municipal
inteligente, tem se tornado uma prética cada vez mais comum e eficaz. A tecnologia desempenha um
papel fundamental na otimizacdo dos processos administrativos e no aprimoramento dos servicos
publicos oferecidos aos cidad&os.

Uma das principais areas de aplicacdo da tecnologia na gestdo municipal € a coleta e anélise
de dados. Por meio de sistemas de informacéo e plataformas digitais, € possivel coletar informac6es
em tempo real sobre diferentes aspectos da cidade, como transporte, seguranca, salde e meio
ambiente. Esses dados sdo analisados para identificar padrdes, tendéncias e problemas, auxiliando na
tomada de decisdes estratégicas e na formulago de politicas publicas mais eficientes (ALCANTARA
& MELO, 2017).

A tecnologia também facilita a comunicacdo entre a administragdo municipal e os cidadaos.
Plataformas online, aplicativos moveis e redes sociais sdo utilizados para fornecer informacdes,
receber feedback e promover a participacdo cidadd. Isso permite que os cidaddos se envolvam
ativamente na gestdo da cidade, apresentem demandas, relatem problemas e colaborem na busca por
solugdes.

Outra aplicacdo importante da tecnologia na gestdo municipal € a automacéo de processos e
servigos. Por exemplo, a implementacéo de sistemas de atendimento ao cidadao automatizados, como
chatbots, agiliza o0 acesso as informagdes e servicos publicos, reduzindo filas e 0 tempo de espera.
Além disso, a automacao de processos administrativos, como licenciamentos e autorizagdes, agiliza
os trAmites burocraticos e melhora a eficiéncia da administracdo (LOPES & RIBEIRO, 2019).

Deste modo, percebe-se que o uso de tecnologia na gestdo de municipios possibilita uma
gestdo mais eficiente, transparente e participativa. Ela permite a coleta e analise de dados para
embasar a tomada de decisdes, facilita a comunica¢do com os cidaddos e promove a automacao de
processos e servicos, melhorando a qualidade de vida e a experiéncia dos cidadaos na cidade. (GIL-
GARCIA, PARDO & NAM, 2015).

3 Metodologia

Esse trabalho trata-se de uma pesquisa exploratdria que, segundo Gil (2002), tem como
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito.

A pesquisa exploratoria desempenhou um papel fundamental na obtencdo das informacdes
necessarias para compreender a atuacdo de Barueri (SP) como uma Smart City. Para isso, foi adotada
uma abordagem que envolveu a realizacdo de entrevistas com funcionarios publicos responsaveis
pela implementacdo e coordenacdo das iniciativas de transformacéo digital na cidade.

Inicialmente, foi realizado um levantamento dos principais 0rgdos e departamentos
municipais envolvidos na gestdo e no desenvolvimento de projetos relacionados a transformacéo do
municipio em uma Smart City. Com base nessa lista, foram identificados os funcionarios publicos
que ocupam cargos-chave nessas areas, como gestores de tecnologia da informacéo, secretarios
municipais e outros responsaveis pela implementacéo das medidas inteligentes.

Apbs a identificagdo desses funcionarios, foi estabelecido um contato por meio de ligac6es
telefonicas e e-mails para solicitar a participacdo em entrevistas. Durante essas ligagdes, foram
apresentados o0s objetivos da pesquisa e o interesse em obter informacdes sobre as medidas adotadas
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por Barueri (SP) como Smart City. Os funcionarios publicos foram convidados a compartilhar seus
conhecimentos, experiéncias e perspectivas sobre o assunto.

As entrevistas foram conduzidas de forma semiestruturada, permitindo uma abordagem
flexivel e aprofundada sobre os diferentes aspectos da atuagdo do municipio como Smart City.
Questdes relacionadas as areas-chave de gestdo exploradas no artigo, como mobilidade urbana,
economia, educacdo, seguranca, urbanismo, meio ambiente e saude, foram abordadas durante as
entrevistas. Os funcionarios publicos foram incentivados a fornecer informagdes sobre as iniciativas
em andamento, os desafios enfrentados, os resultados alcancados e as perspectivas futuras.

Além das entrevistas, também foram utilizados documentos e relatérios disponiveis
publicamente, como planos municipais, projetos de lei e registros de reunides, para complementar as
informacdes obtidas. Esses documentos foram analisados para corroborar e enriquecer os dados
coletados nas entrevistas.

No caso, para a elaboracdo do documento, foi se necessario visitar o CIT, que € o Centro de
Inovacdo e Tecnologia do municipio, no qual foi feito questionarios sobre a atuacao de Barueri (SP)
como uma Smart City e recebemos em forma de ata as respostas ali feitas.

4 A atuacao de Barueri (SP) como Smart City

Neste topico, o foco é aprofundar o processo que 0 municipio empreendeu para se transformar
em uma Cidade Inteligente. Ao analisar cada area de atuacao, avaliaremos 0s avancos dados nessa
direcdo. O artigo se aprofundara no investimento da cidade em projetos de infraestrutura de
tecnologia, parcerias publico-privadas e iniciativas inovadoras que impulsionaram seu crescimento
como uma cidade inteligente. Além disso, destaca-se como essas medidas fortaleceram os servi¢cos
publicos, promoveram o envolvimento do cidaddo e facilitaram o desenvolvimento sustentavel da
cidade.

O desenvolvimento sustentavel deve abarcar quatro dimensdes: social, econémica, ambiental
e cultural. A partir destas quatro dimensdes o Ranking de Cidades Sustentaveis e Conectadas (RCSC)
destaca onze eixos para cidades sustentaveis, a saber: economia, governanca, tecnologia, meio
ambiente, satde, urbanismo, empreendedorismo, energia, mobilidade, educacdo e seguranca. Neste
estudo sobre Barueri (SP) serdo destacados sete eixos entre os 11 identificados pelo RCSC - Saude,
Meio Ambiente, Urbanismo, Seguranc¢a, Educacdo, Economia e Mobilidade Urbana, devido a sua
relevancia primordial no contexto da construcdo de cidades inteligentes.

Cada um desses eixos desempenha um papel vital no desenvolvimento e na qualidade de vida
das comunidades urbanas. A saude representa a base do bem-estar da populacdo, enquanto 0 meio
ambiente e o urbanismo buscam garantir a sustentabilidade e a eficiéncia dos espagos urbanos. A
seguranca € fundamental para promover uma convivéncia pacifica, a educacdo impulsiona o
desenvolvimento intelectual e cultural, a economia é o motor do crescimento, e a mobilidade urbana
facilita a conectividade e a acessibilidade.

Embora haja outros 4 eixos igualmente relevantes, nossa abordagem focada visa proporcionar
uma compreensdo mais aprofundada e pratica sobre os sete aspectos considerados mais impactantes.
Acredita-se que ao priorizar esses pilares, pode-se oferecer uma analise mais detalhada e direcionada,
proporcionando insights valiosos para o desenvolvimento e aprimoramento de cidades inteligentes,
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alinhando-se ao objetivo de construir ambientes urbanos mais eficientes, sustentaveis e adaptaveis as
necessidades em constante evolugéo de suas populacdes.

Mobilidade Urbana

Desde a década de 1970 Barueri (SP), situado na regido oeste da Regido Metropolitana de Sao Paulo
(RMSP), desempenha um papel importante na economia da regido, principalmente nos setores de logistica,
industria e negocios. Assim, o desenvolvimento territorial e a mobilidade urbana do municipio estdo
interconectados de forma complexa e interdependente. A expansdo recente da populagdo mostra esta relagdo
e enfatiza a importancia de entender o passado e o presente da cidade.

Figura 1. Territério do Municipio de Barueri (SP).
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Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Barueri 2022 / IBGE; Open Street Maps; Google Satellite / Elaboracéo: Risco AU, 2022.

Dados especificos sobre o local de trabalho dos cidadaos de Barueri (SP) revelam insights valiosos
sobre a dindmica econémica local. Segundo o Censo Demografico de 2010, dos 113.863 habitantes,
impressionantes 78.566 encontram oportunidades de emprego dentro do municipio. Desse contingente, 17.382
tém o privilégio de trabalhar em seus domicilios, enquanto 61.184 deslocam-se para diferentes areas do
municipio para exercerem suas atividades profissionais (RISCO, 2022).
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Figura 2. Local do trabalho profissional — Barueri (SP) e Regido Metropolitana de Séo Paulo (SP) (2010).

Barueri RMSP
Total 113.863 100% 9.479.401 100%
Municipio de 78.566 69% 7.785.435 82%
residéncia
Municipio de 17.382 15% 2.332.959 25%
residéncia - no
domicilio de
residéncia
Municipio de 61.184 54% 5.452.477 58%
residéncia - fora
do domicilio de
residéncia
Outro municipio 34.476 30% 1.636.966 17%
Pais estrangeiro 8 0% 1.826 0%
Mais de um 813 1% 55.173 1%

municipio ou pais

Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Barueri 2022 / Censo Demografico, 2010 - IBGE / Elaboragdo: Risco AU, 2022.

A mobilidade vai além das fronteiras municipais, pois 34.476 individuos optam por trabalhar em outros
municipios, destacando a interdependéncia econémica e laboral entre Barueri (SP) e suas localidades vizinhas.
Além disso, a presenca de 821 pessoas que trabalham em empresas localizadas em paises estrangeiros ou fora
do estado de S&o Paulo evidencia a globalizagdo das oportunidades de emprego para os residentes neste
municipio.

Esses dados ressaltam a importancia critica de estratégias eficazes de mobilidade urbana, considerando
ndo apenas a demanda interna em Barueri (SP), mas também as conex@es externas que contribuem para a
economia local. Essa abordagem holistica é fundamental para criar solugdes de transporte publico que atendam
de maneira equitativa as necessidades dos cidadaos, promovendo uma mobilidade eficiente e sustentavel para
0 municipio.

A avaliacdo do municipio no RCSC (2023) enfocando o recorte de Mobilidade ressalta a importancia
significativa da cidade nesse cenario. Ao ocupar a 132 posi¢do nacional, com uma pontuacdo de 4,160, o
municipio evidencia um desempenho notavel na integracdo de aspectos relacionados a mobilidade inteligente
em sua infraestrutura urbana. Essa avaliacdo abrange diversos indicadores cruciais, coletados de fontes
diversas como ANTT, ANAC ou SENATRAN, destacando a necessidade urgente de uma abordagem integrada
para aprimorar indicadores especificos.

Entre os indicadores analisados pelo RCSC estéo:

Automoveis/Habitantes;

Idade média da Frota de Veiculos;
Onibus/Automadveis;

Outros modais de transporte (massa);

Ciclovias;

Conex0es Rodoviarias entre estados;

Acesso a Aeroporto;

Porcentagem de veiculos de baixa emisséo de carbono;
Bilhete eletronico de transporte publico;

Semaforos inteligentes;
Mortes no transito (correlagdo com Seguranga).
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Figura 3. Ranking de Mobilidade Smart Cities.

POSICAO MUNICIPIO - UF NOTA
11¢° Fortaleza - CE 4,169
12¢ Rio de Janeiro - RJ 4,161
13@ Barueri- SP 4,160
14¢ Osasco - SP 4,125
15¢ Jaragua do Sul - SC 4,124
162 Pinhais - PR 4,070
17¢ Itu - SP 4,023
189 Belo Horizonte - MG 3,960
19¢ Salvador - BA 3,950
209 S3do Caetano do Sul - SP 3,847
212 Maringa - PR 3,830
22° Guarulhos - SP 3,800

Fonte: RCSC | Edicéo 2023.

Em um cenario de constante evolugao, a posicdo de Barueri (SP) no ranking oferece ndo apenas um
indicativo de desempenho atual, mas também serve como um ponto de partida valioso para iniciativas futuras.
O municipio tem a oportunidade de explorar areas de oportunidade destacadas pela classifica¢do, apontando
caminhos para a implementacéo de solugdes inteligentes que atendam as crescentes demandas de mobilidade
urbana, especialmente considerando a recente expansdo populacional e 0 aumento no nimero de domicilios.
A cidade, ao reforgar seu compromisso com a transformacao digital e a inovagdo, pode consolidar-se ainda
mais como uma referéncia no panorama das Smart Cities no Brasil.

e Sistemas de Transporte Inteligentes (ITS): implementacdo de sistemas de monitoramento e controle de trafego,
utilizando sensores e cameras para gerenciar o fluxo de veiculos de forma dindmica, otimizando rotas e reduzindo
congestionamentos;

e Aplicativos de Mobilidade: desenvolvimento de aplicativos que oferecem informagdes em tempo real sobre transporte
publico, rotas alternativas, disponibilidade de estacionamento, e até mesmo integracdo com diferentes modos de
transporte, promovendo a eficiéncia no deslocamento;

e Veiculos Conectados: incentivo a adogao de veiculos conectados, equipados com tecnologias de comunicagéo veiculo-
para-tudo (V2X), possibilitando a troca de informagdes entre veiculos e infraestrutura, contribuindo para a seguranca e
eficiéncia no transito;

e Infraestrutura para Veiculos Elétricos: expansdo de pontos de recarga para veiculos elétricos, promovendo a transicdo
para uma frota mais sustentavel e reduzindo as emissdes de carbono;

o Semaforos Inteligentes: utilizacdo de semaforos inteligentes que se adaptam dinamicamente ao fluxo de trafego,
priorizando areas com maior demanda e reduzindo tempos de espera desnecessarios;

e Big Data e Analytics: coleta e analise de grandes volumes de dados para identificar padrdes de trafego, comportamentos
dos usuérios e areas de congestionamento, permitindo a tomada de decisdes mais informadas na gestdo da mobilidade;

e Planejamento Urbano Integrado: uso de plataformas de planejamento urbano que integram dados de mobilidade,
infraestrutura e necessidades da comunidade para criar ambientes urbanos mais eficientes e sustentaveis;

e Sensores Urbanos: instalagdo de sensores inteligentes em areas urbanas para monitorar a qualidade do ar, niveis de
ruido, e outros indicadores ambientais, contribuindo para uma gestdo mais consciente e saudavel do espago urbano.
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Economia

No panorama das cidades inteligentes, Barueri (SP) destaca-se com exceléncia econdémica no contexto
brasileiro. Estando em 1° lugar em Economia RCSC, o municipio ndo apenas assume a lideranga, mas também
se revela como um polo de inovacdo, adotando uma abordagem perspicaz e estratégica para o seu
desenvolvimento econdmico.

Figura 4. Ranking de Economia Smart Cities.

POSICAO MUNICIPIO - UF NOTA
19 Barueri- SP 8,242
29 Itajai - SC 7,666
39 Indaiatuba - SP 7,589
49 Navegantes - SC 7,513
5¢ Camboriu - SC 7,366
62 Balneario Camborit - SC 7,312
79 Jaragua do Sul - SC 7,169
8¢9 Sao Paulo - SP 7,148
99 Joinville - SC 7,145
109 Jandira - SP 7,103

Fonte: RCSC | Edicéo 2023.

Barueri (SP) se destaca significativamente nesse recorte, consolidando sua posi¢do como a 12 colocada
no Brasil. O municipio apresenta uma notavel independéncia do setor publico, com expressivos 95,7% dos
empregos formais concentrados no setor privado, indicando uma sélida base econémica sustentada pela
iniciativa privada. O crescimento expressivo no nimero de empresas, com um aumento de 3,93%, reflete um
ambiente propicio ao empreendedorismo e a expansao dos negécios.

Os indicadores de emprego corroboram a dindmica econémica positiva, apresentando um crescimento
de 3,27% em 2023, evidenciando a capacidade de Barueri (SP) em gerar oportunidades laborais. A renda média
do trabalhador formal na cidade atinge R$ 4.211,30, indicando ndo apenas um mercado de trabalho robusto,
mas também um padrdo de vida condizente com a prosperidade econdmica. O indice de empregos por
habitantes atinge 1,43 empregos formais, destacando a eficiéncia do municipio em equilibrar oferta e demanda
no mercado de trabalho.

Os indicadores utilizados para avaliagdo no segmento da Economia de acordo com 0 RCSC:

Crescimento do PIB per capita;

Renda média dos Trabalhadores Formais;
Crescimento de Empresas;

Crescimento de Empregos;
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Independéncia de Empregos do Setor Publico;

Empregabilidade;

Receita Municipal ndo oriunda de repasses;

Destinos Aeroviérios (correlagdo com Mobilidade);

Computador/aluno;

Forga de trabalho ocupada no setor EDU;

% de empregos no setor TIC;

Crescimento das Empresas de Tecnologia (correlagdo com Empreendedorismo);
Crescimento das Empresas de Economia Criativa (correlagdo com Empreendedorismo);
Crescimento das Microempresas Individuais (correlagdo com Empreendedorismo).

Esses resultados ndo apenas confirmam a lideranca de Barueri (SP) no ambito das Smart Cities, mas
também evidenciam estratégias bem-sucedidas na promocdo de uma economia dindmica, inovadora e
orientada para o setor privado. A cidade ndo apenas cultiva um ambiente favoravel aos negécios, mas também
demonstra um compromisso claro com a criacdo de empregos, o crescimento empresarial sustentavel e a
melhoria da qualidade de vida para seus habitantes. Esses aspectos fundamentais posicionam o municipio
como um exemplo inspirador no contexto das cidades inteligentes em que a prosperidade econdmica é
harmoniosamente integrada com a qualidade de vida da comunidade local.

A destacada posicdo de Barueri (SP) no RCSC, especificamente em seu recorte econémico, é
igualmente respaldada pela notavel independéncia do setor publico, com impressionantes 95,7% dos empregos
formais ancorados no dindmico setor privado. Este cenario reflete ndo apenas uma sélida resiliéncia
econdmica, mas também a capacidade da cidade em fomentar um ambiente empreendedor propicio ao
crescimento das empresas. O expressivo aumento de 3,93% no nimero de empresas destaca a vitalidade do
ecossistema empresarial, indicando um terreno fértil para inovacao e desenvolvimento.

Além disso, os indicadores recentes de emprego revelam uma trajetéria ascendente, com um
crescimento de 3,27% em 2023, sinalizando a habilidade do municipio em adaptar-se e crescer mesmo em
contextos desafiadores. A renda média do trabalhador formal, atingindo R$ 4.211,30, ndo apenas confirma a
robustez do mercado de trabalho, mas também aponta para um nivel de remuneracdo que contribui
significativamente para o dinamismo econdmico local. O indice de empregos por habitantes, atingindo 1,43
empregos formais, reflete ndo apenas uma economia vibrante, mas também a capacidade da cidade em criar
oportunidades de emprego em consonancia com o crescimento populacional. Esses indicadores coesos
reforcam a visdo de Barueri (SP) como um modelo eficiente de cidade inteligente, onde a prosperidade
econbmica se entrelaca organicamente com a qualidade de vida de seus cidadaos.

Esses indicadores reforcam a visdo do municipio como um modelo eficiente de cidade inteligente,
onde a prosperidade econdmica se entrelaga organicamente com a qualidade de vida de seus cidaddos. O
municipio estudado insere-se, portanto, em uma conformacdo metropolitana de relevancia nacional e
internacional, integrando-se a um conjunto de relagdes e rotinas socioeconémicas polarizadas pela capital de
Sao Paulo. Nessa condigdo, a cidade abarca dinamicas especificas, algumas delas ja abordadas neste
diagnostico: os indicadores econdmicos gerais do municipio estdo entre os melhores do Estado, com alto valor
de producgéo — o PIB do municipio é o 5° maior de Séo Paulo, pelo levantamento mais recente, para o ano de
2019, tendo 0 10° maior PIB per capita, empregos formais e rendimentos médios do trabalho acima das médias
metropolitanas e também do estado.

O municipio conta, a0 mesmo tempo, com areas de moradores de alta renda e sedes de empresas de
grande porte, com praticas salariais acima da média brasileira. Com efeito, a populagdo ocupada no municipio
é a 4% maior no Estado de Sdo Paulo, com nimero de pessoas ocupadas superando, inclusive, sua prépria
estimativa populacional, algo que reforca a ideia do papel do municipio como localizagdo adotada por muitas
sedes de empresas, que recebem pessoas residentes nos municipios do restante da RMSP.
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Figura 5. Distribui¢do Setorial do PIB do Estado de S&o Paulo e de Barueri 2019 (em %).
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Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Barueri 2022 / Contas Regionais — IBGE. Elaboragéo: Risco AU, 2022.

Com isso, a solida gestdo dos recursos em Barueri (SP) ndo apenas impulsiona o crescimento
econbmico, mas também cria uma margem significativa para investimentos estratégicos em projetos que visam
a transformacao do municipio em uma Smart City. A participacdo no prémio Brasil 5.0 com o projeto Barueri
Cidade Inteligente, promovido pelo Centro de Inovacéo e Tecnologia (CIT), destaca o compromisso da cidade
com os cinco pilares fundamentais propostos pelo Instituto Micro Power: Sociedade, Pessoa, Negoécio,
Governo e Economia. Esse reconhecimento ressalta 0 empenho da Prefeitura em expandir os servigos a
populacdo por meio da Tecnologia da Informacédo, buscando otimizar processos e melhorar a qualidade de
vida.

Os investimentos realizados no setor de seguranca, evidenciados pelo Centro Integrado de
Monitoramento (CIM), com mais de 480 cdmeras de vigilancia, modernizacéo da frota da Guarda Municipal
e integracéo efetiva com outras forgas de seguranca exemplificam a abordagem proativa da gestdo municipal.
A Secretaria de Seguranca e Mobilidade Urbana destacou a correlacdo entre esses investimentos e a reducao
expressiva nos indices de criminalidade. O programa Barueri Mais Segura resultou em uma queda significativa
nos casos de homicidio doloso, furto, roubo e subtracdo de veiculos, atingindo niveis historicamente baixos
desde que as estatisticas comegaram a ser registradas nesse formato.

As taxas de furto, roubo e furto e roubo de veiculos por 100 mil habitantes em 2020 atingiram minimas
historicas, refletindo a eficacia das medidas implementadas. O indice de homicidio doloso por 100 mil
habitantes, por sua vez, posiciona Barueri (SP) entre as cidades com uma das melhores taxas ja registradas, de
acordo com padrdes internacionais de seguranga. Esse conjunto de resultados reforga ndo apenas a eficacia dos
investimentos em seguranga, mas também a habilidade da cidade em se posicionar como inteligente, conectada
e orientada para o bem-estar de seus cidadaos.

No contexto da ascensdo do municipio como Smart City, a tecnologia se revela como a forca
catalisadora que ndo apenas impulsiona, mas também sustenta o desenvolvimento econémico robusto
observado na regido. Os indicadores so6lidos, como o crescimento do PIB per capita, a expansdo notavel de
empresas e empregos, e a autonomia no setor publico, atestam a eficacia da integragdo de solucdes tecnoldgicas
inovadoras. Projetos emblematicos, como o Barueri Cidade Inteligente, aliados a investimentos continuos em
infraestrutura digital, ndo apenas fortalecem a economia local, mas também criam um ecossistema propicio
para a aceleracdo e aprimoramento constantes da tecnologia. Nesse cendrio simbi6tico, a economia ndo apenas
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se beneficia da tecnologia, mas também age como um motor propulsor para seu continuo avango, evidenciando
uma sinergia vital entre o progresso econdmico e a inovacdo tecnoldgica.

Educacéo

Barueri (SP), no que diz respeito, demonstra uma clara disparidade entre as matriculas na rede pablica
e privada de ensino, com uma predominéncia notavel de matriculas no ensino publico em todos os niveis
educacionais. Os numeros revelam uma quantidade significativamente maior de estabelecimentos municipais
e estaduais em comparagao aos privados, refletindo a extensao do sistema educacional publico na regido.

A pesquisa recente conduzida pelos Indicadores de Satisfa¢do dos Servigos Publicos (INDSAT, 2022)
ressalta uma melhoria progressiva na avaliacdo da Educacdo Publica do municipio. Os dados estatisticos
apontam uma aprovagao de 77,5%, com 17,1% considerando-a 6tima e 60,4% como boa. Esses numeros
representam uma evolucao notavel em relacdo aos indices anteriores, destacando um aumento constante na
percepcao positiva dos servigos educacionais.

Os indicadores revelam gue a cidade conquistou 777 pontos em maio de 2023, ultrapassando a média
de 660 pontos das demais cidades avaliadas. Essa pontuagdo conferiu o titulo de “Alto Grau de Satisfagdo”,
posicionando-a em 7° lugar entre os 16 servi¢os publicos analisados. Esse desempenho ressalta a exceléncia e
o reconhecimento da qualidade do sistema educacional publico em comparagdo com outros servigos publicos
essenciais.

A metodologia aplicada pela INDSAT na avaliagdo dos servigos publicos permite uma visdo detalhada
e comparativa. Barueri (SP), enquanto cidade de médio porte, demonstra uma performance notavel na area
educacional, evidenciando um destaque positivo em relacdo a outros servicos avaliados, consolidando-se como
uma referéncia na oferta de educacédo publica de qualidade em seu contexto urbano.

As matriculas na rede publica de ensino superam significativamente as da rede privada e estdo
concentradas nos trés niveis de educagdo. Da mesma forma, a quantidade de estabelecimentos de ensino
municipais e estaduais é maior do que os estabelecimentos privados, conforme indicam os dados.

Figura 6. Total de matriculas escolares no municipio de Barueri (SP).

Categoria Jurisprudé&ncia Matriculas
Municipal 9.928
Privado 557
Municipal 9.736
Privado 910
Municipal 419.078
Privado 3.409
Municipal 8.698
Ensino meédio Privado 7.220
Estadual 1.134

Creche

Pré escolar

Ensino fundamental

Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Barueri | 2022.

A aplicagdo da tecnologia na melhoria da qualidade de vida urbana tem se tornado uma peca
fundamental no desenvolvimento e no bem-estar das cidades modernas. A importancia da tecnologia nesse
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contexto reside na capacidade de proporcionar solu¢des inovadoras e eficientes para enfrentar desafios urbanos
complexos, abrangendo areas como mobilidade, saude, educacdo, seguranca, gestdo de recursos e meio
ambiente. A integracdo inteligente de tecnologias tem o potencial de transformar a forma como os cidaddos

interagem com o ambiente urbano, promovendo uma vida mais sustentavel, conectada e inclusiva.

Para classificar e ranquear as cidades de Barueri (SP), a ferramenta de pesquisa de dados (RCSC)
levou em consideracdo os seguintes tdpicos, posicionando o municipio como 11° quanto ao aspecto de
tecnologia aplicada a educagéo:

Vagas em Universidade Publica;
Média ENEM;
Docentes com Ensino Superior;

IDEB,;

Taxa de Abandono Média de Alunos por Turma;

Despesas com Educagdo Computador/Aluno;

Meédia de hora-aula diéria;

Forca de trabalho ocupada no setor EDU;

Matricula online escolar na rede publica;

% empregos formais de nivel superior (correlagdo com Tecnologia e Inovagao).

Figura 7. Ranking Educacéo Smart Cities.

POSICAO MUNICIPIO - UF

11¢° Barueri - SP

132 Brumado - BA 6,299

15¢ Breves - PA

172 Marica - RJ

19¢ Ouro Preto - MG 6,132

21°¢ Rio Verde - GO 6,078

23 Itumbiara - GO

25° Louveira - SP

Fonte: RCSC | Edigéo 2023.

13



InGeTec — Inovacdo, Gestdo & Tecnologia
Julho de 2024, v. 3, n. 6

Para analisarmos dados e iniciativas tomadas na cidade de Barueri, fizemos uma pesquisa de campo
com um funcionario gestor da FIEB (RASQUINHO, 2023), principal e mais renomada instituicdo de ensino
municipal, que conta com 0s maiores investimentos provindos da prefeitura.

Com isto, buscamos dados que justificassem e exemplificassem a alta posicdo nacional da cidade
quanto a integracao e aplicacdo de tecnologias.

A Fundacéo Instituto de Educacgéo de Barueri (FIEB) tem concentrado seus esfor¢os na integracdo da
tecnologia ao ambiente educacional, adotando abordagens inovadoras para impulsionar o ensino em todos 0s
niveis. Um dos principais destaques é a introducdo do pensamento computacional como disciplina, visando
instigar nos alunos habilidades légicas e computacionais essenciais para resolver desafios de forma
algoritmica.

Os laboratdrios makers, estruturados com ferramentas especificas, surgem como espacos destinados a
atividades praticas, promovendo a expressdo criativa dos estudantes ao permitir a aplicacdo préatica dos
conhecimentos adquiridos em sala de aula em projetos tecnol6gicos concretos.

Para assegurar um acesso equitativo a tecnologia, a FIEB investiu em laboratérios moéveis com
notebooks, tanto para os alunos quanto para os professores. Essa abordagem possibilita a utilizagéo eficaz dos
recursos tecnolégicos em diversos contextos educacionais, otimizando o aprendizado.

Além disso, a fundagdo enfatiza a capacitacdo docente, fornecendo aos professores notebooks e
ferramentas tecnolégicas, permitindo o emprego de métodos de ensino mais dindmicos e interativos, alinhados
com as exigéncias do mundo contemporaneo.

A FIEB estabeleceu parcerias estratégicas com gigantes do setor tecnolégico, como Cisco, Oracle, Red
Hat, Google e Microsoft. Essas parcerias ndo s6 ampliam as oportunidades de aprendizado para os alunos, mas
também oferecem certificagdes reconhecidas no mercado, capacitando-os para desafios profissionais futuros.

Destaca-se a colaboragdo com a Microsoft, que vai além do fornecimento do Office 365. Essa parceria
oferece capacitacao para os professores e oportunidades de certificagdo gratuita para os alunos em &reas como
Inteligéncia Artificial e administracdo de sistemas Azure.

Para cursos especificos que demandam maior poder computacional, como Jogos Digitais, Design de
Interiores e Publicidade, a FIEB adquiriu recursos de alta performance, assegurando que os estudantes tenham
acesso aos equipamentos necessarios para projetos de grande porte e avangados.

Essas iniciativas da FIEB demonstram um compromisso sélido com a moderniza¢do do ensino,
capacitando os alunos de Barueri (SP) para um futuro cada vez mais dependente da tecnologia e da inovagéo.
As parcerias estratégicas estabelecidas reforcam esse compromisso, oferecendo aos alunos oportunidades
Unicas de aprendizado e certificagdo, preparando-os para enfrentar os desafios presentes e futuros de forma
competitiva e qualificada.

Seguranca

A seguranca publica é uma questao central para o bem-estar de qualquer comunidade, e Barueri (SP),
situada no Estado de S&o Paulo, enfrenta esse desafio com uma abordagem inovadora e tecnologicamente
avangada. O RCSC posiciona Barueri (SP) em 95° lugar no atributo de seguranca.
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Figura 8. Ranking Seguranca Smart Cities.

Foz do lguacu - PR

87¢ Fazenda Rio Grande - PR 3,389

Itapecerica da Serra - SP

Itupeva - SP

Salto - SP

Barueri - SP

. Apucarana - PR

992 Coroata - MA 3,337

Fonte: RCSC | Edicéo 2023.

Os indicadores utilizados para avaliagdo no segmento da satde de acordo com 0 RCSC (2023):

Homicidios;

Mortes no trénsito;

Despesas com seguranca;

Policiais por habitante;

Centro de Controle de Operagdes;

Monitoramento de areas de risco (correlagdo com Meio Ambiente).

As ocorréncias policiais na cidade tém oscilado ao longo dos anos, atingindo picos notaveis em 2014
e 2016, mas mantendo médias consistentes. Uma tendéncia positiva € a significativa reducdo nos casos de
homicidios dolosos, passando de mais de 100 casos em 2003 para menos de vinte casos anuais entre 2018 e
2021.
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Figura 9. Ocorréncias policiais registradas (por tipo e ano).

Ano Homicidio (%) Furto | (%) Roubo (%) Furtoe (%) Total

Doloso Roubo
2001 93 | 2,63% | 1.594 | 45% 962 | 27,19% 889 | 25,13% | 3538
2002 85 | 2,43% | 1.614  46% 895 | 25,56% 907 | 25,91% | 3501
2003 103 | 2,41% | 1.980 | 46% | 1.215 | 28,47% 969 | 22,71% | 4267
2004 60 | 1,63% | 1.866 @ 51% 860 | 23,38% 892 | 24,25% | 3678
2005 50 | 1,23% | 1.955 | 48% | 1.057 | 25,93% 1.014 @ 24,88% | 4076
2006 25 | 0,62% | 2.107 | 52% 948 | 23,41% 970 | 23,95% | 4050
2007 22 | 0,58% | 2.009 | 53% | 1.045 | 27,32% 749 | 19,58% | 3825
2008 24 | 0,73% | 1.770 @ 54% 885 | 26,77% 627 | 18,97% | 3306
2009 24 | 0,54% | 2.257 | 51% @ 1.223 | 27,66% 917 | 20,74% | 4421
2010 14 | 0,39% | 2.087 | 58% 968 ' 26,81% 541 | 14,99% | 3610
2011 24 | 0,77% | 1.770 | 57% 859 | 27,63% 456 | 14,67% | 3109
2012 39  0,86% | 2.986 | 66% 889 | 19,72% 595 | 13,20% | 4509
2013 23 | 0,49% | 2.608  55% | 1.089 | 23,09% 996 | 21,12% | 4716
2014 24 | 0,46% | 2.533 § 48% | 1.505 @ 28,63% 1.195 | 22,73% | 5257
2015 18 | 0,40% | 2.289 | 51% | 1.353 | 30,25% 812 | 18,16% | 4472
2016 22 | 0,44% | 2.730 | 55% | 1.461 | 29,21% 788 | 15,76% | 5001
2017 28 | 0,76% | 1.984 § 54% | 1.155 @ 31,35% 517 ' 14,03% @ 3684
2018 10 | 0,27% | 2.029 | 55% 992 | 26,98% 646  17,57% | 3677
2019 12 | 0,31% | 2.256 | 59% 988 | 25,86% 565 | 14,79% | 3821
2020 17 | 0,58% | 1.679 | 58% 732 | 25,12% 486 | 16,68% | 2914
2021 12 | 0,32% | 2.122 | 57% 910 | 24,27% 706 | 18,83% | 3750

Fonte: Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo, 2022. Elaboragéo: Risco AU, 2022.

Para enfrentar esses desafios, a cidade conta com uma estrutura dedicada & seguranca, representada
pela Secretaria de Seguranga Urbana e Defesa Social. O Centro de Inovacdo e Tecnologia (CIT) em 2023
destaca a influéncia positiva de diversas tecnologias na seguranca da cidade.

A implementacdo de cAmeras ao vivo nas principais vias, o Sistema Detecta (CIT PORTAL, 2017)
para gerenciamento de ocorréncias, controle de publicagdo de c&meras ao vivo, gestdo do OCR (Optical
Character Recognition) para detec¢éo e estatisticas de trafego, além do Centro Integrado de Monitoramento
(CIM), sdo marcos tecnoldgicos que fortaleceram a seguranca em Barueri. O uso de OCR para monitoramento
de placas, cruzando informagdes de sinistros e ocorréncias, € uma ferramenta adicional para garantir a
integridade e a ordem.

O Sistema Detecta, implantado em agosto de 2017, merece destaque especial. Esta tecnologia
contribuiu para uma reducdo expressiva de 43% nos casos de roubo de veiculos registrados no municipio.
Entre janeiro e abril de 2018, mais de 20 veiculos foram recuperados, evidenciando o impacto imediato e
positivo dessa inovagdo na seguranca publica.
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Figura 10. Roubo de Veiculos versus Recuperagdes.

+ 43%
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Roubo de Recuperados
veiculos
Registrados em Veiculos recuperados
Barueri. entre Janeiro a Abril

fonte: Jornal Oficial Barueri 10/05/20 de 2018.

Micial Barueri 9/06

Fonte: CIT, 2017/2018.

Urbanismo

As cidades contemporaneas enfrentam desafios complexos e crescentes, exigindo solugdes inovadoras
e adaptaveis. No contexto especifico de Barueri (SP), a busca por um urbanismo inteligente se torna evidente,
especialmente quando observamos sua posi¢do no RCSC, onde ocupa a 862 posi¢édo no indicador de urbanismo.
A andlise abrangente das politicas urbanas, leis municipais e projetos especificos revela uma jornada
significativa em diregdo & inteligéncia urbana.

Os indicadores utilizados para avaliacdo no segmento de Urbanismo de acordo com o RCSC (2023)
séo:

Lei de Uso e Ocupacéo do Solo;

Lei de Operagdo Urbana;

Plano Diretor Estratégico;

Alvara Provisorio (consulta);

Despesas com Urbanismo;

% da populagdo em baixa e média densidade;

Cadastro Imobiliario;

Outros modais de transporte (massa) (correlacionado com Mobilidade);
% atendimento urbano de agua (correlacionado com Meio Ambiente);
% atendimento urbano de esgoto (correlacionado com Meio Ambiente).

Em primeiro plano, os instrumentos legais desempenham um papel crucial na definicdo do
desenvolvimento urbano. O Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano Ambiental (CIT PORTAL, 2016),
instituido em 2004 e revisado em 2016, estabelece diretrizes fundamentais. Destaca-se 0 compromisso de
aproximar empregos das residéncias, reduzir deslocamentos e promover o uso sustentavel de transporte. Essas
metas alinham-se com a visao de uma cidade inteligente, que busca otimizar recursos e melhorar a qualidade
de vida dos cidad&os.
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Figura 11. Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano Ambiental de Barueri, 2004 — Macrozoneamento.

PLANO DIRETOR DE DESENVOLVIMENTO URBANO AMBIENTAL DE BARUERI

\
N

\~

ey

“‘_

RSP -
MACHOZONEAMENTO 01

LEGENDA ZPEI- Zona Destinada a Projetos Especiais de Integracdo
ZUQ- Zona Urbana a Qualificar || ZPEI-1 Predominantemente Residencial
ZUQ-1 Residencial-Belval [ zPEI-2 Uso Misto
2UQ-2 Residendial-Silveira [ zPEI-3 A Qualificar
 ZUQ-3 Empresarial I zPEI-4 Empresarial

ZUC- Zona Urbana de Controle | ZPEI-5 Uso Especial
ZUC-1 Controle Urbanistico-Mutinga Pk Zons com Predomicauies
ZUC-2 Controle Urbanistico-Aldeia da Serra Caracteristicas Ambientais

| ZPA-1 A Qualificar
[ zPA-2 A Preservar

Fonte: Plano de Mobilidade Urbana de Barueri 2022 / Prefeitura de Barueri.

Outro ponto de destaque é a Lei de Uso e Ocupacdo do Solo — Zoneamento de 2019, que mantém as
macrozonas estabelecidas pelo Plano Diretor de 2004. A flexibilidade no uso e ocupagao do solo, expressa por
coeficientes de aproveitamento variaveis, reflete a busca por uma cidade dindmica, capaz de se adaptar as
demandas da sociedade em constante evolug&o.

A implementagdo massiva de iluminagéo de led (PREFEITURA DE BARUERI, 2023), alcangando
mais de 90% da cidade, € um exemplo préatico da integracdo da tecnologia ao urbanismo. Nao apenas eficiente
e econdmico, esse projeto destaca o compromisso de Barueri (SP) com a seguranca e 0 bem-estar dos cidadaos,
como evidenciado pela avaliagdo maxima de satisfacdo na pesquisa da INDSAT (RISCO, 2022).

O municipio, ao posicionar-se como uma Cidade de Médio Porte (CMP) no contexto do RCSC, supera
a média de satisfacdo dos demais dessa categoria, demonstrando uma abordagem eficaz em relacdo aos
servigos publicos. Esse éxito ndo se limita a iluminacdo, mas permeia outros setores considerados pela
pesquisa, consolidando a visdo de uma cidade que utiliza a tecnologia para elevar o padrdo de vida de seus
habitantes.

A digitalizacdo de processos, como 0 alvara online, e a visdo estratégica contida no Plano Diretor
evidenciam que Barueri (SP) esta ciente da importancia da tecnologia na gestdo urbana. A mobilidade urbana,
a acessibilidade e a eficiéncia energética sdo aspectos criticos que a cidade procura enderecar por meio de
solucdes tecnologicas.
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Na intersecdo entre 0 ambiente construido e a tecnologia, 0 municipio sinaliza um futuro urbano
inteligente. Como uma cidade que reconhece as necessidades emergentes e utiliza a inovagdo como
instrumento para abordar esses desafios, Barueri (SP) ndo apenas se destaca no cenario local, mas também se
posiciona como uma referéncia na busca pela exceléncia em urbanismo inteligente. A tecnologia, nesse
contexto, ndo é apenas uma ferramenta, mas um alicerce fundamental para um desenvolvimento urbano
sustentavel e orientado para o futuro. Em Ultima andlise, a trajetéria do municipio na incorporacdo de
tecnologia no urbanismo ressalta a capacidade dessa cidade de se reinventar continuamente, oferecendo aos
seus cidaddos um ambiente urbano que reflete os valores da modernidade e da eficiéncia.

Em meio ao cenério desafiador da urbanizacdo contemporénea, a cidade se destaca como um exemplo
promissor de Smart City, evidenciando sua capacidade de integrar inovacGes tecnoldgicas ao planejamento
urbano. O posicionamento no RCSC, ocupando a 862 posicao no recorte de Urbanismo, reflete a dedicacéo do
municipio em buscar solucGes avancadas para os desafios urbanos, promovendo eficiéncia, sustentabilidade e
gualidade de vida para seus habitantes.

Entretanto, para aprimorar ainda mais seu status como cidade inteligente, Barueri (SP) pode direcionar
esforcos para a ampliagdo da conectividade e participacdo cidada. Investir em tecnologias que permitam uma
comunicacgdo mais eficaz entre os 6rgdos publicos e os cidadaos, aléem de fomentar a coleta de dados para
embasar decisdes, contribuira para uma gestdo urbana mais agil e adaptavel. Além disso, a promogao de
iniciativas gque incentivem o engajamento da populacdo nas discussfes sobre o desenvolvimento urbano,
aliadas a politicas inclusivas, consolidardo a cidade como uma referéncia ndo apenas em tecnologia, mas
também em governanga participativa e sustentavel. Dessa forma, 0 municipio continuara a trilhar um caminho
de sucesso na busca por um urbanismo inteligente e voltado para o bem-estar de seus cidadaos.

Meio Ambiente

Barueri (SP), inserida no contexto das cidades inteligentes, destaca-se pelo seu comprometimento ativo
com o meio ambiente. Embora esteja fora do ranqueamento dos 100 municipios no RCSC no recorte especifico
de Meio Ambiente, demonstra uma atuagdo progressista, integrando tecnologia e praticas sustentaveis para
abordar os desafios ambientais e promover uma qualidade de vida excepcional para seus residentes.

Os indicadores para o tépico de Meio Ambiente de acordo com 0 RCSC séo:

% de atendimento urbano de agua;

% de perdas na distribuicdo de agua;

% de atendimento urbano de esgoto;

& de tratamento de esgoto;

Recuperagdo de materiais reciclaveis;

% da cobertura de coleta de residuos soélidos;

Monitoramento de area de riscos;

% de residuos plasticos recuperados;

Idade Média da Frota de Veiculos (correlagdo com Mobilidade Urbana);
Outros modais de transporte (massa) (correlagdo com Mobilidade Urbana);
% de veiculos de baixa emissdo (correlagdo com Mobilidade Urbana);
Poténcia Outorgada Energia UFV (correlagdo com Energia);

Poténcia Outorgada Energia Edlica (correlagdo com Energia);

Poténcia Outorgada Biomassa (correlagéo com Energia).
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Um dos pilares dessa abordagem é o Programa Municipal de Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis
(PREFEITURA DE BARUERI, 2022), implementado desde 2002. Os dados revelam que praticamente todos
os domicilios, cerca de 99,92%, sdo atendidos por um servico regular de coleta de residuos, consolidando a
eficacia de um sistema que prioriza a coleta porta a porta. Essa iniciativa ndo apenas aborda a gestao de residuos
solidos, mas também evidencia um compromisso com a sustentabilidade e a economia circular.

Tabela 1. Estatisticas de infraestrutura urbana (2010).

Nivel de Atendimento (em %) B?ggin RMSP Estado de SP
Coleta de Lixo 99,92 99,67 99,66
Abastecimento de Agua 99,26 98,29 97,91
Esgoto Sanitario - Nivel de Atendimento 99,26 98,29 97,91

Fonte: IBGE; Fundagéo Seade, 2021. Elaboracdo: Risco AU, 2022.

Tabela 2. Destino do esgoto sanitério.

Destino do esgoto sanitario Domicilios (%)
Total de Domicilios 71.790 100,00%
Rede geral de esgoto ou pluvial 65.295 90,95%
Fossa séptica 3.321 4,63%
Fossa rudimentar 853 1,19%
Vala 592 0,82%
Rio, lago ou mar 903 1,26%
Outro tipo 783 1,09%
N&o tinham 43 0,06%

Fonte: Censo Demogréfico IBGE, 2010 IBGE; Elaboracéo: Risco AU 2022.

Outro projeto emblematico é a Gestdo Ambiental (CIT PORTAL, 2019), que oferece um ambiente
online para o cadastro e gerenciamento de arvores no municipio. Com funcionalidades como mapeamento,
gestdo de vistorias e um inventario arbéreo detalhado, Barueri (SP) mostra como a tecnologia pode ser aliada
na preservacdo de areas verdes urbanas. A integracdo com o Google Maps e o StreetView proporciona a
comunidade uma visado detalhada das arvores, promovendo a conscientizacdo sobre a importancia da vegetacdo
no ambiente urbano.

Ao observarmos os dados estatisticos de 2010, em que mais de 99,3% dos domicilios estdo conectados
a rede geral de abastecimento de &gua, percebemos a eficiéncia na gestdo dos recursos hidricos. Essa alta
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porcentagem reflete um comprometimento com a disponibilidade e qualidade da &gua, fatores essenciais para
0 bem-estar da populacéo e indicadores fundamentais no contexto de cidades inteligentes.

A educacdo ambiental é uma peca central na estratégia municipal, com a oferta de cursos, visitas
monitoradas e uma Base Mdvel de Educacdo Ambiental. Essas a¢fes visam disseminar praticas sustentaveis,
capacitando educadores e a comunidade em geral. Além disso, projetos como o Agendamento do Centro de
Protecdo ao Animal Doméstico (CEPAD) para a castracdo de animais cadastrados no Registro Geral de
Animais (RGA) indicam uma preocupacdo abrangente com o meio ambiente, incluindo o bem-estar animal.

Entretanto, para alcancar uma posicdo mais elevada no RCSC, a cidade pode direcionar esforgos para
areas especificas. Investir em tecnologias para monitorar areas de risco, promover a recuperacao de residuos
plasticos e intensificar a eficiéncia energética sdo caminhos que podem ampliar o impacto positivo da cidade
como uma referéncia em cidades inteligentes.

Em sintese, Barueri (SP) estd forjando uma trajetéria solida como inteligente e sustentavel. A
convergéncia entre inovacdo tecnologica e praticas ambientais coloca a cidade na vanguarda do
desenvolvimento sustentavel, impactando positivamente ndo apenas a qualidade de vida da comunidade local,
mas também fornecendo um modelo inspirador para outras cidades em busca de um futuro mais sustentavel e
inteligente.

Elevar a posi¢do do municipio no RCSC, especialmente no recorte de Meio Ambiente, requer uma
abordagem estratégica que integre aprimoramentos tecnoldgicos, politicas sustentaveis e a participacao ativa
da comunidade. VVamos explorar alguns passos cruciais para impulsionar a posicao da cidade nesse cenario:

e Investimento em Tecnologias Inovadoras: Barueri (SP) pode explorar solugdes tecnolégicas avangadas para otimizar a
gestdo ambiental. A implementacdo de sensores inteligentes para monitorar a qualidade do ar, a quantidade de residuos e o
consumo de &gua pode fornecer dados em tempo real para embasar decisdes estratégicas e melhorar os indicadores do RCSC;

e Ampliacdo da Coleta Seletiva: expansdo e aprimoramento do Programa Municipal de Coleta Seletiva de Materiais
Reciclaveis, buscando aumentar a taxa de reciclagem e reduzir a geracdo de residuos sélidos. Estratégias de conscientizagdo
publica e parcerias com empresas podem contribuir para uma coleta seletiva mais abrangente;

e  Gestdo Eficiente de Areas Verdes: aprofundamento do projeto de Gestio Ambiental, utilizando tecnologias para monitorar
ndo apenas arvores, mas também areas verdes urbanas. A implementagéo de politicas especificas para a preservagao desses
espacos e a promocgao de praticas de reflorestamento podem elevar os indices de cobertura vegetal e contribuir para a
sustentabilidade ambiental;

e  Eficiéncia Energética: investimento em fontes de energia renovavel e programas de eficiéncia energética. A promogéo de
fontes limpas de energia, como solar e edlica, pode ndo apenas reduzir a pegada de carbono, mas também posicionar o
municipio como uma cidade comprometida com a transi¢do para um modelo energético mais sustentavel;

e  Engajamento Comunitario: estimulo a participagdo ativa da comunidade em projetos ambientais. Iniciativas como a criagao
de grupos de voluntarios, campanhas de conscientizagdo ambiental e programas educativos podem fortalecer o envolvimento
da populagéo, criando uma sinergia positiva em dire¢éo a sustentabilidade, utilizando a tecnologia junto as redes sociais para
divulgacéo e para o proprio engajamento;

e  Monitoramento de Areas de Risco: intensificacdo do monitoramento de reas de risco, utilizando tecnologias avancadas e
dados atualizados. Parcerias com 6rgdos de pesquisa e agéncias ambientais podem contribuir para um mapeamento mais
preciso e eficiente dessas areas, promovendo a seguranca e a resiliéncia urbana;

e Inovagdo na Recuperacdo de Plasticos: desenvolvimento de estratégias inovadoras para a recuperagdo de residuos
plasticos. A criagdo de programas de reciclagem especificos para esse material, incluindo parcerias com industrias locais,
pode impactar positivamente nos indicadores do RCSC;

e Transparéncia e Dados Abertos: promogdo da transparéncia e disponibilizagdo de dados abertos relacionados ao meio
ambiente. A divulgacdo acessivel de informagdes sobre a qualidade da dgua, poluicdo do ar, areas de risco, entre outros, ndo
apenas fortalece a confianga da comunidade, mas também permite uma vigilancia mais eficaz.
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Ao alinhar esses passos a uma estratégia integrada, Barueri (SP) pode ndo apenas melhorar sua posicao
no RCSC, mas também consolidar-se como uma referéncia em cidades inteligentes e sustentaveis. O
engajamento de todos os setores da sociedade e a constante busca por inovagdes sao elementos-chave para o
sucesso nesse desafio.

Saude

Em relacdo a salde, o0 municipio esta situado em 6° lugar segundo o RCSC, destaca-se pelo seu
comprometimento com a salde, reconhecendo-a como um pilar essencial para o desenvolvimento sustentavel
da cidade. O investimento nesse setor ndo apenas influencia positivamente a qualidade de vida da populacéo,
mas também impulsiona a economia local e fortalece a resiliéncia da comunidade diante de desafios de salde.

Figura 12. Ranking Satde Smart Cities.

POSICAO MUNICIPIO - UF NOTA

19 Vitoria - ES 5,932

Belo Horizonte - MG 5,602

Cachoeiro de Itapemirim - ES 5,473

Jaragua do Sul - 5,236

9e Ribeirdao Preto - SP 5,134

Fonte: RCSC | Edicdo 2023

Os indicadores utilizados para avaliagdo no segmento da saude de acordo com o0 RCSC, 2023:

e Leitos por Habitantes;

e  Meédicos por habitantes;

e  Cobertura populacional de atengdo primaria & Sadde;

e  Despesas com saude;

e  Mortalidade infantil;

e Agendamento online de consulta na rede publica;

e Ciclovias (correlagdo com mobilidade);

e % Caobertura de coleta de residuos solidos (correlagdo com meio ambiente);
e 9% Atendimento urbano de esgoto (correlagdo com meio ambiente).

O municipio adota estratégias inovadoras para aprimorar o atendimento & saude, conforme evidenciado
pelo portal do CIT. Projetos como Consulta de Saude Online e Totem oferecem aos cidaddos a conveniéncia
de agendar consultas nas Unidades Béasicas de Saude por meio de uma ferramenta web acessivel em totens de
autoatendimento. O Minha Salde Barueri, um aplicativo lancado em outubro de 2019, proporciona
agendamento de consultas médicas, reduzindo filas, otimizando a gestdo das UBS e contribuindo para a
eficiéncia operacional da cidade.
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Outra iniciativa notavel € o Monitoramento da Salde, um painel gestor que acompanha a demanda de
agendamentos na area da saude. Essa ferramenta é crucial para otimizar a gestdo dos servigos, garantindo
planejamento eficiente, reducdo do tempo de espera, identificacdo de padrdes e tendéncias, e aumento da
satisfacdo do paciente.

De acordo com o CIT, o municipio planeja expandir a telemedicina, incorporando ferramentas
baseadas em Inteligéncia Artificial e adotando inovacgdes na area de salde, como a medicina de precisdo. A
cidade reconhece a importancia da tecnologia para a saude, compreendendo que ela ndo apenas aprimora
diagnosticos e tratamentos, mas também revoluciona a gestdo de servicos, promovendo eficiéncia operacional,
acessibilidade e qualidade no atendimento médico. A integracdo desses avangos tecnolégicos demonstra o
compromisso continuo de Barueri (SP) com a exceléncia na prestacéo de servigos de saude.

Sendo assim, como foi possivel notar a implementagdo de tecnologias inovadoras desempenha um
papel crucial no fortalecimento dos sistemas de salde das cidades, proporcionando maior eficiéncia,
acessibilidade e qualidade nos servigos oferecidos. A experiéncia do municipio com projetos como a
telemedicina e o aplicativo Minha Salde Barueri demonstra o compromisso da cidade em abracar avangos
tecnologicos para melhorar a vida dos cidaddos. No entanto, identificar reas para aprimoramento € essencial.
Barueri (SP) pode expandir seus esforgos na promogdo da saude preventiva, investir em mais programas de
consciencializag&o e educacdo para a comunidade, além de explorar novas tecnologias emergentes que possam
contribuir para uma abordagem mais abrangente e integrada a salde publica. Ao fazé-lo, a cidade podera ndo
apenas responder de forma eficaz as necessidades atuais, mas também se preparar de maneira proativa para 0s
desafios futuros, garantindo um ambiente saudavel e resilientes para seus residentes.

5 Consideracdes finais

As cidades estdo enfrentando desafios cada vez mais complexos a medida que a populagao
urbana continua a crescer rapidamente. Nesse cenario, as Smart Cities, ou cidades inteligentes,
emergem como solucgdes inovadoras para enfrentar esses desafios e criar ambientes urbanos mais
eficientes, sustentaveis e orientados para o bem-estar da comunidade.

Barueri (SP), ao incorporar amplamente a tecnologia em diversos setores, torna-se um
exemplo inspirador de como as cidades podem enfrentar desafios contemporaneos. Seja na educacao,
seguranca, urbanismo, meio ambiente ou saude, a cidade destaca-se pelo compromisso em integrar
inovacOes tecnologicas para promover uma qualidade de vida excepcional. A jornada do municipio
como uma Smart City reflete ndo apenas seu progresso atual, mas também aponta para um potencial
continuo de transformagao.

Reconhecendo os resultados notaveis, € crucial considerar as limitacdes e apontar caminhos
para futuras melhorias. Barueri (SP) pode contemplar uma expansao ainda maior na integracdo de
tecnologias emergentes, promover a participacdo cidadd de maneira mais abrangente e intensificar
esforcos em areas especificas de meio ambiente para alcangar um posicionamento ainda mais elevado
nos indicadores de cidades inteligentes.

Em sintese, a trajetoria da cidade destaca ndo apenas a eficacia da tecnologia na resolugéo de
desafios urbanos, mas também a importancia de uma abordagem holistica que envolva a comunidade,
promova a sustentabilidade e esteja preparada para inovagdes futuras. O municipio continua a
pavimentar o caminho para um futuro urbano mais inteligente, inclusivo e sustentavel. Barueri (SP)
emerge como uma cidade inteligente que transcende a aplicagdo superficial de tecnologias, buscando
uma integracédo profunda e significativa em todas as esferas da vida urbana. Seu compromisso com a
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educacdo, seguranca, urbanismo sustentavel, preservacdo ambiental e saude reflete ndo apenas uma
visdo localizada, mas uma contribuicdo valiosa para o panorama global das cidades inteligentes. O
caminho tracado pela cidade serve como inspiracdo para outras, apresentando-se como um modelo
eficaz de como a tecnologia pode ser utilizada para aprimorar a qualidade de vida, a seguranca e a
sustentabilidade em comunidades urbanas.

As Smart Cities integram avancos tecnoldgicos para aprimorar diversos aspectos da vida
urbana, desde o transporte e a gestdo de residuos até a eficiéncia energética e a qualidade de vida dos
cidaddos. Sensores conectados, analise de dados em tempo real e automacéo sdo elementos-chave
que possibilitam a coleta de informag®es valiosas sobre o funcionamento da cidade, permitindo uma
tomada de decisdo mais informada e eficaz por parte das autoridades municipais.

Apesar dos desafios, o potencial transformador das Smart Cities é inegavel. A implementagdo
bem-sucedida dessas iniciativas pode resultar em cidades mais eficientes, sustentaveis e inclusivas.
A medida que a tecnologia continua a avancar, é crucial que as autoridades, empresas e comunidades
trabalnem em conjunto para superar os desafios e criar ambientes urbanos que estejam
verdadeiramente alinhados com as necessidades e aspiragdes da sociedade moderna. A jornada em
direcdo as Smart Cities representa ndo apenas uma evolucdo tecnoldgica, mas também uma
oportunidade Unica para redefinir o futuro das nossas comunidades urbanas.
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